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Férord
Denna utvardering av Raddningstjansten i samarbete med kidsen har kunnat genomféras genom

finansiering fran Brottsforebyggande radet samt med hjalp av tillskjutna medel fran Raddningstjansten

Syd. Ett stort tack till Raddningstjansten Syd fér uppdraget att utvardera verksamheten.

Vi vill sarskilt tacka de anstallda vid Raddningstjansten Syd som har bidragit med vardefulla kunskaper
genom intervjuer, seminarier och kommentarer pa rapportutkast. Tack till kontaktpersonerna pa
skolorna som stallde upp pa intervjuer. Vi vill rikta ett sarskilt tack till de ungdomar som deltog i den

utvarderade programomgangen samt 6nska all lycka till i framtiden.

Johan Nordgren och Per-Olof Hallin
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Sammanfattning

Ett fatal raddningstjanstforbund i Sverige arbetar med preventiva insatser och program riktade till
ungdomar som &ar i olika typer av svarigheter. Radddningstjansten Syd bedriver sedan 2010 ett sadant

program med namnet Raddningstjansten i samarbete med kidsen, RISK.

Denna utvdrderingsrapport presenterar resultaten av en processutvadrdering av denna verksamhet
med syftet att utvdrdera programmets malsdttningar och arbetssatt, ta tillvara de erfarenheter och
kunskaper som finns hos de inblandade aktérerna samt att synliggdra det sociala arbete som

Raddningstjansten Syd utfor.

Utvarderingen genomférdes med kvalitativa metoder i form av intervjuer, deltagande observation
samt analys av dokument. Utvarderingen har framforallt studerat programmets malsattningar och

arbetssatt och uttalar sig inte om vilka kvantitativa effekter RISK har fér de ungdomar som deltar.

Slutsatserna av utvarderingen ar att RISK valfungerande exempel pa hur raddningstjanster kan arbeta
med socialt férebyggande program. RISK ar ett ambitiost program med tanke pa de personella

resurser som laggs pa programmet samt dess omfattning i tid 6ver ett helt ar.

De 6vergripande utmaningarna som programmet behover arbeta med handlar om malséttningarna for
RISK, att tydliggora malgruppen, samverkan med skolorna samt uppféljning av deltagande ungdomar,
bade de som har genomgatt hela programmet och de som viljer att hoppa av. | rapporten presenteras

ett antal rekommendationer kring hur arbetet med RISK kan utvecklas i framtiden.

Nagra av programmets framgangsfaktorer bestar i mentorernas socialpedagogiska kompetenser,
engagemang och hdga motivationsgrad, vilka bidrar till att skapa sociala band och fortroende mellan
ungdomarna och raddningstjanstpersonal. Samverkan med externa aktorer i samband med
programmets aktiviteter bidrar till ett innehallsrikt program som formedlar viktiga kunskaper till
ungdomarna. RISK utgor ocksa ett organisatoriskt larande fér Raddningstjansten Syd, som far en néra

och tydlig inblick i hur ungdomarnas livssituationer ser ut.



1. Bakgrund

Raddningstjansten Syd bedriver sedan 2010 programmet Raddningstjansten i samverkan med kidsen,
RISK. Ett antal ungdomar i arskurs sju till nio far varje ar genom anpassad skolgang mojlighet att delta i
RISK. Malgruppen for RISK ar ungdomar som ar i olika slags svarigheter, till exempel hog franvaro i
skolan eller beteendeproblem. Fokus ligger pa att genom olika aktiviteter fa till relationsskapande
moten mellan raddningstjansten och ungdomarna, for att pa sa satt skapa fortroende for
myndigheten, dess uppdrag och personal. Utdver detta finns ett tydligt mal att ungdomarnas
medverkan i programmet ska starka deras motivation infor skolarbetet samt 6ka deras narvaro i

skolan.

Satsningen startade som pilotprojekt vid station Jagersro i Malmo i relation till eskalerande problem
aren 2008-2009 med anlagda brédnder, social oro, samt hot och vald riktat mot polis och
raddningstjanstens personal, foretradesvis i Rosengard. Liknande handelser hade dock férekommit pa
Herrgarden och i Rosengard tidigare, till exempel vid moskébranden som intraffade i april 2003 (Hallin
m.fl. 2010). Fran raddningstjansternas perspektiv innebar utvecklingen kring aren 2008-2009 ett
upplevt skifte i synen pa raddningstjansten i sa kallade socialt utsatta omraden. Detta har gallt
storstadsregioner generellt och dr dven nagot som personal vid raddningstjansten i Goteborg har
noterat, det vill sdga att raddningstjansten fram till utvecklingen av ékande sociala oroligheter runt
2009 var "fredad och omtyckt” (Silva 2014). | en rapport fran Kairos Future om framtidens
raddningstjanst diskuteras att raddningstjansten inte langre ar sjalvklara allméanhetens hjaltar, utan en
yrkesgrupp som alltmer far motta krav och kritik (Kairos Future 2016). Detta ar en av flera faktorer
som har paverkat ett perspektivskifte dar forebyggande arbete och sociala band till medborgarna har

betonats i allt hogre utstrackning inom raddningstjanstforbunden.

Genom ett stipendium fran davarande Statens raddningsverk och finansiering fran Raddningstjansten
Syd kunde personal dka pa en studieresa till England for att studera hur raddningstjanster dar
arbetade med ungdomar. Framférallt ungdomsarbetet vid raddningstjénsten i Merseyside i Liverpool
inspirerade till att skapa ett liknande program i Malmo, som dock justerades utifran den lokala svenska
kontexten. Projektet inleddes 2010 med sin bas pa Raddningstjansten Syds station i Rosengard och de
deltagande ungdomarna valdes ut framforallt fran grundskolor i omradet. Programmet har efterhand

utvecklats och forandrats pa olika satt men RISK &r sedan 2013 en fortlépande verksamhet inom



ramen for Raddningstjansten Syds socialt férebyggande arbete. Programmet utgar fran samverkan
mellan stadsomraden inom Malmo stad, skolan samt radddningstjansten inom ramen for SSP (skola,
socialtjanst och polis). SSP ar en del av Malmo stads brotts- och drogférebyggande insatser som har
bedrivits sedan 2006 och som bestar av samarbete mellan skola, socialtjanst, polis, fritidsgardar och

raddningstjanst (Malmo stad 2018).

D3 RISK har bedrivits sedan 2010 utan ndgon mer omfattande utvardering fanns det ett behov av att
med vetenskapliga metoder utvardera projektets forutsattningar, folja projektets arbetsprocesser och
foresla utvecklingsmojligheter. Radddningstjansten Syd ansokte darfor och beviljades 2016 medel fran
Brottsforebyggande radet for att genomfora en utvadrdering av RISK. RSYD vidareformedlade darefter
utvarderingsuppdraget till Per-Olof Hallin och Johan Nordgren vid Institutionen fér Urbana studier,

Malmo universitet.

De kunskaper, rekommendationer och slutsatser som presenteras i denna utvarderingsrapport ska
kunna anvéndas for att utveckla verksamheten kring RISK och belysa villkor och méjligheter for
raddningstjanster att arbeta med denna typ av forebyggande socialt arbete. Denna rapport ska ocksa
kunna anvédndas av RSYD for att skapa en utvecklad konceptbeskrivning av RISK, som kan anvdndas for

att introducera liknande arbetssatt pa andra platser i Sverige.

1.1 Syfte och fragestallningar
Syftet med processutvarderingen ar att utvdrdera programmets malsattningar och arbetssatt.
Ytterligare syften ar att ta tillvara de erfarenheter och kunskaper som finns hos de inblandade

aktoérerna inom ramen for RISK och att synliggora det sociala arbete som Raddningstjansten Syd utfor.

Utvarderingen har inte haft ambitionen att studera kvantitativt identifierbara effekter eftersom ingen
kontrollgrupp har funnits. Istallet lyfts relevanta teman och processer fram, vilka kan vara anvéndbara i

det fortsatta utvecklingsarbetet med programmet.
Utvarderingen har vagletts av féljande fragestallningar:

e Hur upplevs och uppfylls de mal som finns for verksamheten?
e Hur valjs ungdomar ut och nas de som skall utgéra malgrupp?
e Hur upplever mentorerna och skolornas kontaktpersoner att RISK fungerar? Har mentorerna

de kunskaper och verktyg som behdvs? Hur fungerar olika arbetssatt?



e Hur fungerar samverkan mellan skolpersonal och mentorer?

e Vilken roll skall Fryshuset spela och hur fungerar deras verksamhet?

e Hur upplever ungdomarna verksamheten? Vilka indikatorer pa utveckling hos deltagande
ungdomar gar att se? Hur paverkas deras narvaro i skolan? Varfor véljer ungdomar att hoppa
av’?

e Hur fungerar verksamheten utifran ett genusperspektiv?

e Hur kan RISK utvecklas?

1.2 Centrala begrepp

Raddningstjansten Syd har valt att namnge programmet Raddningstjansten i samarbete med kidsen. |
denna utvarderingsrapport bendmns de som deltar i programmet framfoérallt ungdomarna, eller
eleverna om kontexten relaterar till deras skolgang. For att mer generellt beskriva den malgrupp som
RISK vdnder sig till anvands begreppet ungdomar i svarigheter. Emellertid dr det redan har vart att
betona att det inte &r samtliga ungdomar som deltar i RISK som befinner sig i en problematisk
livssituation. | den programomgang som har utvarderas medverkade till exempel en ungdom vars
framsta anledning till att deltaga var att han vill arbeta som brandman. Vi diskuterar mer ingdende

programmets malgrupp langre fram i rapporten.

Begreppsanvandningen ar vald med inspiration fran Emerson och Messingers klassiska artikel om hur
personliga svarigheter ibland kan omvandlas till specifika typer av avvikandeidentiteter. Detta sker
genom att omgivningen identifierar vissa typer av svarigheter och darefter reagerar pa dessa.
Perspektivet betonar att omvandlingen fran svarigheter till problem &r en process som sker i samspel
med andra aktorer (Emerson & Messinger 1977). Pa sa satt vill vi undvika att beskriva programmets
malgrupp med begrepp som kan vara stigmatiserande. Det finns ocksa en skillnad mellan att saga att
ungdomarna har svarigheter gentemot till exempel att de har problem eftersom den sistnamnda
bendmningen tenderar att placera anledningarna till problemen hos ungdomen sjélv nar det i sjélva

verket handlar om en komplex situation dar ett flertal faktorer samverkar (Josefsson 2007: 33).

De anstallda brandman och instruktérer som arbetar med RISK bendmns internt inom programmet
mentorer. Detta begrepp anvands dven i denna rapport for att benamna personalen. De anstallda vid
skolorna som ansvarar for samverkan kring elevernas medverkan i programmet bendamns

kontaktpersoner.



Ett centralt begrepp som anvands av mentorerna ar operativa aktiviteter. Med detta menas de delar
av programmets aktivitetsinnehall som tydligt relaterar till raddningstjanstens verksamhet vid
raddningsinsatser. Dessa satts i relation till externa aktiviteter, vilka omfattar aktiviteter som leds av

andra samhallsaktorer, exempelvis simning eller thaiboxning.

2 Tidigare forskning, utvarderingar och medierapportering

2.1 Forebyggande arbete

| engelsksprakiga lander har det blivit vanligt att bendmna ungdomar som man menar riskerar att inte
klara av grundskoleutbildning som ”“youth at risk” (te Riele 2006), medan man i Sverige tenderar att
tala om “unga i riskzonen”, en metafor som anvands i relation till kriminalitet av olika slag. Antalet
projekt i Sverige som syftar till att hjélpa och stédja ungdomar som pa olika satt befinner sig i social
utsatthet eller kriminalitet &r mycket omfattande (se t.ex. Ohlund 2016; Andersson 2009; Blom &
Morén 2007). Det lokala brottsforebyggande arbetet i Sverige ar ocksa generellt vidstrackt (Bra 2018).
Preventivt eller férebyggande arbete kan definieras pa olika satt och arbetet kan ha olika évergripande
inriktningar. Férebyggande arbete legitimeras ofta med argumenten att det har det moraliskt goda
syftet att forhindra en negativ utveckling, att det ar ekonomiskt och vetenskapligt rationellt att agera
innan det ar ”"for sent”, samt att arbetet kan motiveras kontrafaktiskt, det vill sdéga med hanvisning till
de problem som man tanker sig kommer att uppsta om man inte genomfor preventivt arbete (Sahlin
1999). Dessutom ar hotbilder om framtiden en viktig kalla till legitimitet for prevention. | fallet med
RISK ar atminstone till viss del den framtida hotbilden att hot och vald, till exempel stenkastning, ska
atervanda som en aspekt vid raddningsinsatser i socialt utsatta omraden inom Malmé. Da ar tanken
att de relationer och sociala band som skapas genom RISK mellan ungdomarna och raddningstjanstens
personal ska kunna forebygga en sadan hotbild. Att férebygga problem innan de uppstar innebér
ocksa att fokus ofta hamnar pa barn och ungdomar. Ett vanligt forekommande arbetssatt géllande
unga man ar att engagera (oftast manliga) forebilder eller mentorer som ungdomarna kan se upp till

(Johansson & Johansson 2012).

Socialt arbete eller socialpedagogik som bedrivs inom ramen for raddningstjansters uppdrag ar ett
outforskat forskningsomrade. De fa projekt som har genomfoérts kan férstas inom ramen for ett utokat

fokus pa preventivt arbete inom raddningstjanstférbunden i Sverige, dar man vill komma at olika slags
9



sociala dimensioner som anses inverka pa foreteelser som anlagda brander, hot och vald riktat mot
raddningstjanstpersonal med mera. Ett annat exempel med mer reaktivt fokus ar de insatser som
sattes in for ett antal ungdomar som 6éverlevde diskoteksbranden i Géteborg, dar Stédcentrum
Hisingen bedrev traumabearbetning (Hanbert, Lundberg & Ronnmark 2011). | dessa insatser hade
dock raddningstjansten mer av en roll som byggde pa engagemang fran individuella brandman som
varit med vid rdddningsinsatsen, och socialarbetare stod for det mer omfattande sociala arbetet. Det
ar framforallt pa detta reaktiva eller krishanterande satt som det sociala arbetet hittills har forts fram
som viktigt inom ramen for raddningstjansters arbete, bade internationellt och i Sverige (Cacciatore et

al. 2011; Bjorngren Cuadra 2017).

2.2 Utvarderingar

Det ar relativt ovanligt med preventionsprojekt for unga eller unga vuxna genomférda av eller i
samarbete med raddningstjansten i Sverige. Ett exempel ar att Fryshuset aren 2009-2011 bedrev
projektet Fenix i Stockholm, Géteborg och Malmo. Projektet syftade till att forebygga och forhindra
brander genom foreldsningar for ungdomar (13-19 ar), och genom att via raddningstjansten utbilda
vissa ungdomar till att bli “trygghetsskapare” som kunde verka for trygghet och sakerhet i lokala
bostadsomraden. Vilka egentliga effekter som detta projekt hade &r dock oklart (Ohlander 2016: 45-
45). Ett annat projekt var mentorsprojektet VAXA i Sédertilje kommun som lanserades for att
forbattra sjalvkanslan bland elever i arskurs 6 samt att 6ka kunskapen om och férstaelsen for polis-
och brandmans roll i samhallet. Eleverna fick mentorer fran antingen Sodertaljepolisen eller
Sodertorns brandforsvarsforbund. Reella effekter fran detta projekt, utdver en allméan néjdhet éver att

ha varit med i projektet bland mentorer och eleverna, ar dock otydliga.

| Goteborg och pa nagra andra platser i Sverige bedrivs projektet Manniskan bakom uniformen,
forkortat till MBU, vilket har studerats i en masteruppsats i kriminologi (Silva 2014). MBU liknar pa
vissa satt RISK, men involverar flera aktérer som polis, raddningstjanst, ambulans, vaktarbolag och
biljettkontrollanter. Liksom RISK startade MBU med bakgrund i kravaller och sociala oroligheter 2009, i
detta fall i Kortedala i Goteborg. Med malet att forebygga den typen av handelser i framtiden
utarbetades ett program som gar ut pa att ungdomar far lara kdnna och ta del av arbetsvardagen for
manniskor som arbetar i uniformsyrken. MBU:s malgrupp ar ungdomar i aldern 15-20 ar, vilket skiljer

sig fran RISK som enbart tar in ungdomar fran hogstadiet. Silva for fram att kdrnan i MBU ar
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etableringen av personliga relationer mellan ungdomarna och uniformsbararna, samt att ungdomarna
genom projektet fick férnyat fortroende for raddningstjansten. Det finns ocksa en tanke om att

deltagarna i MBU ska bli ambassadorer for programmet (Silva 2014: 37-38).

Aven om det finns ett skifte i synen pa raddningstjdnstens arbete i socioekonomiskt utsatta omraden
finns det en barande tanke i de férebyggande projekten att brandmannayrket innehar en status som
ungdomar ser upp till. Om brandman involveras menar man att det kan innebara 6kade mojligheter

att fordndra de ungas liv och attityder just med tanke pa den status som yrket har i samhillet (jfr. de

Anda 2001).

Det har inte gjorts nagon tidigare formell utvérdering av RISK, men ett examensarbete i socialt arbete
har undersokt programmet. Uppsatsen fokuserade pa organisatorisk samverkan mellan RSYD och
skolan nér RISK var ett pilotprojekt. Det innebar att senare ars fordndringar i programmet inte
diskuteras. Uppsatsen ger en 6gonblicksbild av arbetet med projektet i uppstarten och behandlar
aspekter sdsom interorganisatorisk kommunikation, hantering av sekretessbelagda uppgifter om
ungdomarna och budgetmassiga aspekter. | uppsatsen papekas viss bristande samverkan och

delaktighet mellan skola och RISK (Albin & Akesson 2010).

2.3 Medierapportering

En genomgang av mediedatabasen Retriever visar att bilden av RISK som férmedlats i
dagstidningsreportage och i radio sedan starten har genomgaende varit positiv, bade lokalt och
nationellt (Skanska Dagbladet 2010; Wickberg 2015; Olsson 2016a; Hammarlof 2016; Olsson 2016b;
Vangpreecha 2016; Sandberg 2016; Molander & Olsson 2016). | rapporteringen satts RISK ofta i direkt
samband med minskningen av antalet incidenter med hot eller vald riktade mot raddningstjansten vid
insatser i Rosengard. | medierapporteringen diskuteras ocksa RISK som ett projekt vars positiva

effekter innebar att arbetssattet bor implementeras pa andra platser i landet:

| helgen utsattes en ambulans for skadegdrelse i Tensta och en polisbil i Ostberga sattes i brand.
| Malmo har problemen av det har slaget minskat kraftigt efter att brandman drog igéang ett

kontaktskapande arbete med ungdomar pa glid (Sveriges Radio 2016).

Pa sa satt framstar RISK i medierapporteringen som ett gott och mycket framgangsrikt exempel pa hur

Raddningstjansten kan arbeta med forebyggande socialt arbete. RISK framhalls specifikt som
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anledningen till minskningen av hot och vald, fastan dven andra forebyggande projekt har bedrivits
inom Raddningstjansten Syd sedan 2010. Det ar svart att uttala sig om RISK har nagra reella effekter
pa frekvensen av hot och vald mot raddningstjanstpersonal. Raddningstjansten Syd framhaller att en
framgangsfaktor ar att RISK ar en av flera forebyggande atgarder. | nagra debattartiklar i dagspressen
positioneras ocksa denna typ av riktade forebyggande sociala insatser som en effektiv 16sning pa hot

och vald mot blaljuspersonal mer allmént (Swedin 2016; Rebas 2016).

3 Raddningstjansten i samarbete med kidsen

3.1 Programmet

RISK som program kan beskrivas pa olika satt beroende pa vilket perspektiv man anldgger och utifran
vilka av programmets olika malbilder som satts i fokus. Raddningstjansten Syd framhaller i
programmets presentation pa sin webbplats framforallt den relationsskapande ambitionen mellan
raddningstjanst och ungdomar samt en utbildande ambition dar ungdomarna far kunskaper om till
exempel agerande vid olyckor, om god halsa och vardegrunder och samhalleliga normer
(Raddningstjansten Syd 2018). En folder som presenterar RISK framhaller att positiva méten mellan
raddningstjanstens medarbetare och ungdomar bidrar till att skapa fortroende for raddningstjanstens
uppdrag och personal. Den mest centrala aspekten av programmets upplagg ar alltsa motet med
ungdomarna och att dessa moten ska vara relationsskapande och ska skapa en positiv upplevelse av

kontakt med myndigheterna.

Programmet gar ut pa att elever i arskurs 7-9 som uppvisar bristande motivation infér skolarbetet viljs
ut av skolan och darmed under ett lasar far traffa representanter fran Raddningstjansten Syd under 20
utbildningstillfallen pa mandagar mellan klockan nio till mellan 13-14 pa eftermiddagen. Eleverna
handplockas och skolan valjer framférallt ut ungdomar som ér i olika slags svarigheter och som har
hog franvaro i skolan. Ungdomarnas medverkan i programmet under skoltid mojliggdrs genom att
deras vardnadshavare samt skolan godkanner anpassad skolgang. Den anpassade skolgangen innebar

att eleverna ar férsakrade genom skolans forsakring nar de medverkar under RISK-dagarna.

Organisatoriskt ar det brandstation Jagersro som arbetar med RISK men personal fran andra

brandstationer deltar ocksa i arbetet som mentorer. Under den utvdrderade programomgangen har
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ovningsplatsen Barbara i Malmo utgjort en bas for aktiviteterna, men ungdomarna har ocksa fatt

genomfoéra aktiviteter pa andra platser beroende pa vilket aktivitet som ska genomforas.
Programmets innehall utgar fran fem olika omraden som ndamns i konceptbeskrivningen:
e Olyckskunskap (brand/sjukvard)
* God halsa och simkunnighet (fysisk traning/kost/simkunnighet)
e Omvarld och samhalle (studiebesok, myndigheter eller platser i Malmo/Skane)
e Problemldsning och samarbete (6vningsplatsen, l6sa uppgifter)

e Vardegrund, uppforande, sunda och tydliga normer &r en roéd trad vid alla traffar

(Raddningstjansten Syd 2017)

Mentorerna arbetar tillsammans med ungdomarna genom konkreta aktiviteter som sker under
programtillfdllena. Aktiviteterna har en bred rackvidd och omfattar bade aktiviteter som

Raddningstjansten Syd sjalva anordnar samt de som externa aktorer tillhandahaller.
| konceptbeskrivningen finns ocksa en rad dnskade effekter fran projektet framskrivna:

Stérka elevernas sjalvkansla

Ungdomar i RISK kan bli férebild for andra ungdomar

Okad kunskap om agerande vid olyckor

Okat fértroende och tillit for Raddningstjanstens personal och organisation

Okad kdnnedom och kunskap om Raddningstjanstens arbete, uppgifter och roll i samhallet
Battre relationer och samarbete med ungdomar i omradet — vdlkomnande vid insatser
Minskat antal anlagda brander i omradet och i skolorna

Raddningstjanstens handledare blir férebilder fé6r ungdomarna

Raddningstjansten Syd lar av ungdomarna vilket utvecklar oss i vart arbete (Raddningstjansten

Syd 2017).

De deltagande ungdomarnas utveckling star alltsa i fokus, men det finns ocksa en tanke om att

relationerna mellan réaddningstjansten och ungdomar i socialt utsatta omraden ska forbattras. Utove

r

13



detta finns ambitionen att antalet anlagda brander, bade i vissa stadsdelsomraden och i skolorna, ska

minska.

3.2 Utvarderad programomgang
Det forsta programtillfallet i den utvdarderade omgangen av RISK skedde i borjan av oktober 2017, men
planeringen startar innan dess. | figuren nedan finns en dversikt dver programmets arscykel gallande

planering, uppstart, genomforande, avslut samt dokumentation.

Tillfslle 15, 19 och
20.

i = Avsluming.
Avstimning med Tillfille 13,14 och 15. Tillfille 1 och 2,
skolan. _— . Urvirdering.
l..axl]aﬁgagmng_a\ - Internt arbete klider Tillfille 6, 7 och .
Startdarum aktiseia Wanwhiaer (i, Nyva elever urvalda fordon bokningar
bekrifras. nista omgang av RISH. och erbjuds platser. Sommarlov. m.m. Host/ Novemberlov.
: T T - o1 - T T T
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
Tillfille 11 och 12, Tillfille 16 och 17, Kandidaterna klara Koxtakr med skola Tillfille 5.4 och 5. Tillfille © och
‘ infér nista RISK stimma av infor 10.
Kontakrt Pibdrjar urval av nya omging stare.
forberedelse med elever dll nista elever/forildrar har Urvirdering av
= £
skolan om nya RISK grupp. accepterat platserna. Starrdarum spikas. elevernas
kandidater. . ) deltagande.
Forankra i skolan Ert antal reserver Internt arbete klider
Sportor. och gadkinnande av viljs ut. bokningar m.m.

fordldrar.

Figur 1 Oversiktlig Grscykel fér RISK (Riddningstjénsten Syd 2017).

Totalt arbetar tolv anstéllda vid Radddningstjansten Syd som mentorer i programmet och de
representerar yrkeskategorierna brandman samt instruktor. Tre av mentorerna ar kvinnor och
resterande nio ar man. En vag till att bli mentor i RISK ar att genom personliga kontakter inom styrkan
bli rekommenderad att soka sig till RISK. De brandman och instruktérer som arbetar som mentorer i
programmet har ett specialintresse av att arbeta med socialt férebyggande arbete, framforallt med
ungdomar. Flera av mentorerna har tidigare yrkeserfarenheter som de kan anvanda i métena med
ungdomarna. Det kan till exempel handla om att ha arbetat pa lasta institutioner for ungdomar eller
att ha varit kontaktperson eller idrottstranare for ungdomar. Ett antal av de brandman och
instruktorer som arbetar med RISK blev anstallda vid Raddningstjansten Syd efter att ha deltagit i
projektet Integrerad raddningstjanst som genomférdes med finansiering fran Europeiska socialfonden

med start 2008.
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Information om varje ungdom samlas in och finns tillganglig fér mentorerna pa intranatet innan
programmet startar. Informationen kommer framforallt fran kontaktpersonerna pa skolorna, men kan
ocksa vara information som en mentor skriver in baserat pa samtal med kontaktpersonerna eller
ungdomarnas vardnadshavare. Genom de har ganska kortfattade “personakterna” kan mentorerna
innan programstart till exempel fa information om hur ungdomens skolgang fungerar, om hur de beter
sig i skolan och med véanner, om de har nadgon diagnos, och om de verkar vara motiverade att delta i

RISK.

De deltagande ungdomarna gick i arskurs sju, atta och nio, men med en majoritet av ungdomarna fran
arskurs nio. Nio av de tio ungdomarna som bérjade programmet hostterminen 2017 var killar och en
person var saledes ensam tjej i programomgangen. Ungdomarna kommer fran totalt sex olika
grundskolor i Malmé samt Lund. Samtliga ungdomar som deltog har migrationsbakgrund, vilket
speglar befolkningssammansattningen i de omraden i Malmo dar ungdomarna gar i skolan. En
sammantagen generell bild av ungdomarnas livssituationer och svarigheter ar foljande:
socioekonomisk utsatthet, trangboddhet, familj eller sldktingar inblandade i kriminalitet,
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, bristande motivation infoér skolarbetet, hog ogiltig franvaro i
skolan, utatagerande beteende samt sjdlvskadebeteende. Tabell 1 nedan innehaller information
gallande respektive deltagande ungdoms skola, arskurs samt om ungdomen har hoppat av den

utvarderade programomgangen av RISK.

Tabell 1. Deltagande ungdomar, skola, drskurs och eventuella avhopp

Elev  Skola  Arskurs Avhopp

1 A 9 Ja
2 A 9 Ja
3 A 9 Nej
4 A 9 Nej
5 B 9 Ja
6 C 7 Ja
7 D 9 Ja
8 D 9 Nej
9 E 8 Ja
10 F 8 Nej
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Under programmets forsta dag far ungdomarna traffa mentorerna och samtliga far presentera sig
kort. Darefter presenterar mentorerna raddningstjansten och dess uppdrag och man gar igenom
programmets vardegrund och de regler som géller. Under férsta dagen far ungdomarna ocksa prova
ut de speciella RISK-kldder som de far av Raddningstjansten Syd. Dessa omfattar en huvtrdja med
programmets logotype, t-shirt, byxor samt mossa. Ungdomarna ska sedan ha pa sig dessa klader varje

gang de dr med under en RISK-dag.

Ungdomarna hamtas pa skolorna av mentorerna och samtliga programtillfallen innebar gemensam
frukost for mentorer och ungdomar. De ater lunch pa en restaurang, vilket motiveras med att
ungdomarna genom detta far en mojlighet att lara sig hur man beter sig pa en sadan plats. Inom
ramen for den utvdrderade programomgangen har en rad olika aktiviteter genomférts. Operativa
aktiviteter inkluderar rokdykning, yt- och livraddning, studiebesdk pa SOS Alarm, brandslackning och
slackteknik, agerande vid trafikolycka och studiebesok hos ambulanssjukvarden. Externa aktiviteter
bestod av teambuilding pa hoghotjdsbana, thaiboxning, simning, crossfit, hjart- och lungraddning och
besok pa en bilfirma. En central del av RISK-omgangen har varit att Fryshuset Malmo har arbetat
ungefar en timme med ungdomarna varje gang. Detta program inom programmet har genom olika

samtalsovningar och scenarion fokuserat pa att utveckla ungdomarnas normer och varderingar.

Det finns ett antal nedskrivna regler som géller for ungdomarna nar de deltar i RISK. Ungdomarna ska
behandla varandra pa ett korrekt satt, ”Inte kranka, sdga fula saker till varandra, diskriminera, frysa ut,
mobba varandra m.m.”. Alla ungdomar ska vara med pa aktiviteterna i den man det &r mojligt och ha
pa sig sina RISK-klader. De far inte fa ha sina mobiltelefoner under RISK-dagen och far inte dricka kaffe,
energidryck eller roka. Sarskilt att roka nar man har pa sig RISK-kladerna betonas av mentorerna som
en regel som géller daven utanfor RISK-dagarna. Ungdomarna far inte heller “pa nagot satt deltaga i
nagon form av anlagd brand, smaéllare/raketer inomhus, satta igdng brandlarm eller liknande dad man
ar en del av RISK”. Om detta sker far ungdomen direkt en varning genom “gult kort”. Ungdomarna har
ocksa ett ansvar att meddela mentorerna om de av nagon anledning inte kan narvara under en RISK-

dag (Raddningstjansten Syd, internt dokument).

Mentorerna som ar engagerade i RISK arbetar inte alla pd samma satt inom programmets ramar. Detta
beror pa att bade brandman och instruktorer &r mentorer och dessa tjanster skiljer sig at i
bemanningen. Instruktorerna arbetar fasta tider med férebyggande arbete och definieras som
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"dagtidare”. Det dr de som har tilldelats ett mer generellt huvudansvar fér arbetet med programmet.
Brandmdannen ar i operativ tjanst 80 procent av arbetstiden, men har 20 procent da de har sa kallade
expeditionspass (e-pass). Det ar under dessa 20 % av arbetstiden som brandméannen kan arbeta med
RISK. Sa manga som mdijligt av dagtidspersonalen ska vara med vid varje RISK-dag utifran tanken om

att ungdomarna ska fa en kontinuitet i att méta samma mentorer varje gang.

Det finns en mer formell nedskriven ansvarsférdelning for mentorerna, men ansvarsférdelningen kan
vara nagot flytande beroende pa till exempel om nagon ar pa utbildning, semester eller har annan typ
av franvaro. Tva instruktorer har haft ansvar for att vara huvudkontakter med skolorna, en instruktor
féljer upp programmets planering, tva brandman har ansvarat for externa bokningar géllande
aktiviteter. Vidare finns det en ansvarsfordelning géllande fotodokumentation, kontakt med Fryshuset,
inventering och bestéllning av klader, interna bokningar (bilar och lokaler) samt kontakter med

ungdomarnas vardnadshavare.

Programmets planering och beskrivningar av det fortldpande arbetet dokumenteras av mentorerna i
OneNote Online. RISK har en egen arbetsbok dar som innehaller flikar med: kontaktuppgifter till
skolorna samt ungdomarnas vardnadshavare, beskrivning av rollen som kontaktperson samt
fordelning av kontaktpersonskap, dokumentation av mentorsmaéten, rutin vid orosanmalan,
beskrivning av samtal med vardnadshavare, mentorernas bemanningsschema, aktivitetsplanering,
mentorernas ansvarsomraden, deltagande ungdomar, restauranger samt vilka ungdomar som har fatt

gula kort och varfor.

Né&r en RISK-dag ar 6ver for ungdomarna och dessa har skjutsats tillbaka till skolan eller hem till
bostaden sker for det mesta en atersamling av mentorerna pa station Jagersro. D3 halls ett
mentorsmote dar mentorerna gar igenom och diskuterar vad som har hant under dagen, hur det har
gatt for ungdomarna, vad som kan goras battre framover samt vad som ska goras infér och under
nasta RISK-dag. Dessa moten framstar som mycket viktiga for programmets utvecklingsarbete, men
ocksa for att de ger utrymme fér mentorerna att diskutera programmet och vad som fungerar bra
eller mindre bra. Motena mojliggdr daven for mentorerna att lufta mer personliga och emotionella
upplevelser av hur dagen har varit. Detta kan till exempel handla om att gora klart for 6vriga mentorer
att nagon specifik ungdom “gar en pa nerverna” for tillfallet och att mentorn framoéver kommer att

"backa undan” och lata andra mentorer interagera med ungdomen.
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4 Utvarderingens metoder

4.1 Kvalitativ processutvardering

Den utvarderingsinriktning som anvénts har utgatt fran att folja olika slags processer som programmet
initierar. Detta innebér att utvarderingen har haft en framatsyftande och utvecklingsstddjande ansats,
men att utvarderingen inte har fokuserat pa kort- eller langsiktiga kvantitativt matbara effekter.
Perspektivet har varit att det ska ske en samverkan mellan utvarderare och anvandare, dar
anvandarna ar delaktiga i hur utvarderingen planeras och utformas. Dartill har utvarderingen
genomforts pa ett satt som har introducerat larandeaktiviteter, i det har fallet genom seminarier (jfr.

Ellstrom 2009).

Utvarderingen har genomforts med hjalp av kvalitativa metoder och kan beskrivas som en
processutvardering som ar inspirerad av etnografiska forskningsmetoder. Denna variant av
utvarderingar ar relativt ovanlig, men det finns goda exempel pa nar detta har varit framgangsrikt
(Lalander 2013; Pérez & Herz 2014; Herz 2016). Inom kvalitativ forskning fokuserar man framforallt pa
hur studiedeltagarna upplever, forstar och begriper den sociala verkligheten. Kvalitativa forskare
anvander sig framforallt av intervjuer, observationer och insamling av texter som metoder for att fa
fram ett empiriskt material att analysera. Genom kvalitativa intervjuer kan man fa reda pa hur och
varfor studiedeltagarna gor saker och hur de tanker och resonerar. Med hjalp av observationer kan
forskaren se vad studiedeltagarna faktiskt gor i olika situationer och hur de talar till varandra. Texter av
olika slag kan analyseras for att studera till exempel manniskors forestaliningar om det studerade
fenomenet (Ahrne & Svensson 2011: 10-11). En stor fordel med att anvanda kvalitativa metoder ar att
de mojliggor ingdende analyser av sociala skeenden och processer, vilka ar svarare att fanga med hjalp
av kvantitativa metoder. Vi har valt att studera processer snarare an effekter gallande RISK som
socialpedagogiskt program. Nagon kontrollgrupp eller alternativt forlopp har inte funnits och pa grund

av detta fokuserar utvarderingen pa inte pa kvantitativt matbara effekter (jfr. de Anda 2001).

Det empiriska material som har samlats in och analyserats samt ligger som grund fér utvdrderingens
slutsatser bestar av semistrukturerade kvalitativa intervjuer, etnografiska faltanteckningar samt

Raddningstjansten Syds interna dokumentation angaende RISK. Det empiriska materialet analyserades
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genom en tematisk kodning som fokuserade pa teman som var vanligt férekommande under

intervjuerna och vid observationerna under programtillfdllena.

4.2 Intervjuer

Centralt for kvalitativa intervjuer ar att genom talhandlingar férsta “hur de intervjuade tillskriver
mening till sina erfarenheter och livsvarldar” (Eriksson-Zetterqvist & Ahrne 2011: 40) genom ett samtal
som har just detta syfte. Intervjuer ar ofta ett effektivt satt att fa reda pa hur ménniskor resonerar om
olika saker pa en retorisk niva, men forfarandet innebar ocksa att man som forskare gar till de
personer som man tror har storst kunskap om det studerade fenomenet. Emellanat ser kvantitativt
inriktade forskare kvalitativa intervjustudier baserade pa ett relativt litet antal intervjuer (i relation till
stora enkdtundersokningar som kan ge statistisk styrka) som pilotstudier. Det vill séga en studie som
framforallt kan agera underlag till en efterfoljande kvantitativ statistisk studie. Kvalitativa
intervjustudier har dock ett egenvéarde i sig eftersom man genom dessa kan na en fordjupad och

detaljerad kunskap om studiedeltagarnas asikter, erfarenheter och personliga bakgrunder.

Atta av de tolv mentorer som har varit engagerade i RISK har intervjuats. Mentorerna intervjuades
eftersom de star for det praktiska arbetet med ungdomarna. Vikt lades vid att intervjua bade
instruktorer och brandman. Intervjuerna genomfordes ansikte mot ansikte pa Jagersrostationen samt
station centrum i Malmo. Samtliga intervjuer har tagit ungefar en timme att genomféra och
intervjuerna foljde en semistrukturerad intervjuguide med fokus pa intervjupersonens upplevelser av
att arbeta med RISK. Merparten av intervjuerna genomfordes under programmets andra termin for att
kunna ta del av bade ett tillbakablickande resonemang om arbetet samt synen pa framtida

utvecklingsmoijligheter for RISK.

Den RISK-omgang som har utvérderats har haft deltagande ungdomar fran sex olika skolor i Malmo
och Lund. Samtliga kontaktpersoner pa skolorna forutom en har intervjuats och tjanstetitlar omfattar
larare, kurator samt elevkoordinator. Den kontaktperson som tackade nej till att medverka angav
bristande insyn i vilka aktiviteter som genomfdérs i programmet och att personen inte skulle kunna
tillfora sa mycket i form av upplevelser av hur samverkan och programmet har fungerat for
ungdomarna. Intervjuerna med skolornas kontaktpersoner har tagit ungefar en timme att genomfoéra
och har fokuserat pa upplevelser av RISK som program, ungdomarnas medverkan, samverkan med

Raddningstjansten Syd samt forslag pa vad som har fungerat bra och vad som kan utvecklas. Fyra av
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intervjuerna genomférdes ansikte mot ansikte pa respektive skola, medan den femte genomférdes

per telefon.

Fem av de deltagande ungdomarna intervjuades i borjan av forsta terminen av programmet for att fa
en oversiktlig bild av deras férhoppningar infor deltagandet. Darefter har ungdomarnas deltagande
och upplevelser framférallt studerats genom deltagande observationer och informella samtal under

majoriteten av RISK-tillfallena.

4.3 Etnografiska moten

Etnografiskt faltarbete innebar att observera och dokumentera beteenden i deras sociala kontexter
och att aktivt lyssna till de som &r insiders nar de berattar om sina liv och erfarenheter med egna ord.
Etnografi innebar att forskaren gor sitt badsta for att ndrma sig studiedeltagarnas livsvarldar pa olika
satt som betonar det empiriska materialets kvalitet snarare dn kvantitet. Detta satt att arbeta pa gor
det mojligt att nd nya kunskaper och forskningsresultat som man inte kan komma at med andra
metoder, som att dela ut enkater och analysera statistiskt material (Aspers 2011; Herz 2016). | denna
utvardering har deltagande observation anvants som metod for att pa nara hall studera de
arbetsaktiviteter som sker inom ramen for RISK som program. Den grundlaggande tanken med
deltagande observationer ar att forskaren deltar mer eller mindre aktivt i aktiviteter med malet att
forstd vad som sker. Det etnografiska arbetssattet inbegriper att under faltarbetet fora anteckningar
kring vad som gors och sags pa faltet. Genom detta forfarande skapas ett empiriskt underlag som kan
analyseras for att besvara studiens fragestallningar (Aspers 2011: 121). | det hér fallet antecknades
korta minnesanteckningar i mobiltelefon och dessa utvecklades sedan till detaljerade faltanteckningar

efter dagens slut.

4.4 Skriftligt material

| arbetet med utvarderingen har visst skriftligt material samlats in och analyserats. Det har handlat om
viss begransad dokumentation fran tidigare omgangar av RISK, den interna dokumentationen av
planeringen och arbetet i OneNote Online pa intranatet samt presentationer av RISK pa
Raddningstjansten Syds webbplats och i en folder. Den empiriska tyngdpunkten har dock inte legat pa
detta material och det har framférallt analyserats for att fa en 6vergripande bild av programmets

syften, mal och tidigare genomfoérande.

20



4.5 Etiska dvervaganden

Ungdomarna som deltar i RISK &r under 18 ar och ar darmed inte myndiga. Detta aktualiserar vissa
etiska 6vervdaganden i relation till utvarderingen. Foreliggande utvarderingsrapport ar resultatet av det
som kallas myndighetsinternt arbete och utvarderingen har darfor inte prévats i den regionala
etikprovningsnamnden. Utvarderingen har anda foljt de etiska riktlinjerna for forskning och i arbetet
diskuteras inte lagévertrdadelser som innefattar brott, domar i brottmal, straffprocessuella

tvangsmedel eller administrativa frihetsberévanden (CODEX 2012)..

Under forsta programtillféllet informerades de deltagande ungdomarna om att programmet
utvarderades av Johan Nordgren och Per-Olof Hallin. Samtliga personer som har intervjuats i samband

med utvarderingen har anonymiserats i denna rapport.

4.6 Arbetsgang

Antagning av ungdomar till den utvarderade omgangen av RISK initierades under juni 2017, da
personal vid hogstadieskolor utsag ungdomar som de upplevde som lampliga for deltagande.
Programmet startade sedan i och med det foérsta programtillfallet den 2:e oktober 2017. Programmet
ar uppdelat i tva terminer. Den forsta terminen avslutades med en terminsavslutning den 11:e
december. Den andra terminen inleddes den 22:e januari 2018 och avslutades med ett sista

programtillfalle den 28:e maj.

Processutvarderingens etnografiska ansats innebar att relativt mycket tid lades pa att medverka vid
programtillfdllena. Johan Nordgren medverkade vid majoriteten programtillfallena under bada
terminerna. Utdver dessa observationer samt de kvalitativa intervjuerna anordnades ett antal moten
mellan Raddningstjansten Syd och forskarna. | augusti 2017 hélls ett planeringsmote samt
uppstartsseminarium pa station Jagersro. Har presenterade Raddningstjansten Syd programmets
planering for lasaret 2017-2018 och forskarna presenterade utvarderingens upplagg och planering.
Darefter inleddes arbetet med utvarderingen och insamlingen av empiriskt material. | januari 2018
holls ett uppféljningsseminarium dar prelimindra resultat presenterades av Nordgren och Hallin. |
samband med detta genomférde mentorerna en utvecklingsdag dar arbetet med RISK diskuterades.
Faltarbetet slutférdes vid den andra terminens avslutande programtillfalle den 28:e maj 2018. Den 1:e
juni 2018 presenterades ett utkast till utvarderingens slutrapport for mentorerna och andra anstallda

som fick inkomma med kommentarer och tillagg.
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5 Analys och resultat

5.1 Disposition

| detta kapitel presenteras en tematisk genomgang och analys av utvarderingsfragorna. De
utvarderingsfragor som har vaglett utvarderingen presenteras varpa foljer en deskriptiv analys.
Darefter foljer en mer sammanfattande diskussion utifran fragan samt rekommendationer baserade

pa analysen av det empiriska materialet.

5.2 Hur upplevs och uppfylls de mal som finns for verksamheten?

Centrala malsattningar for RISK &r att ungdomarnas sjalvkansla ska oka, att de ska fa 6kade kunskaper
och fa kdnnedom om raddningstjanstens arbete och roll i samhallet. En huvudsaklig forutsattning for
att nd dessa mal ar att RISK skapar sociala band och relationer mellan ungdomarna och mentorerna,
vilket ar en aspekt som mentorerna framhaller som central i arbetet. Utdver dessa malsattningar har
mentorerna egna personliga mal med vilka forandringar de vill se hos ungdomarna, vilket inverkar pa

hur de arbetar med dem.

Mentorerna beskriver hur malen med mentorskapet kan omfatta flera olika aspekter, till exempel att
ungdomarna ska finna en positiv anknytning till brandmannen och att de ska kunna agera
ambassadorer eller férebilder fér andra ungdomar pa skolorna. Centralt ar att mentorerna ska kunna
agera som forebilder for ungdomarna men ocksa att de ska kunna “na ut” till ungdomarna genom
samtal och social interaktion. Vid programtillfdllena betonar mentorerna ibland fér ungdomarna att de
har en helt annan roll &n vad exempelvis deras larare har. Da klargors framforallt att mentorerna inte
arbetar med att kontrollera ungdomarna, genom uttryck som att ”vi dr inte nagon polis” eller att ”vi
har ingen kamera som foljer er och ser vad ni gor pa fritiden”. En mentor beskriver att hans personliga
mal med mentorskapet och arbetet med RISK &r att ungdomarna inte ska bli kriminella. Han beskriver
det som att deras skolgang och framtida yrkesval fér honom personligen ar av underordnad betydelse
i jdmforelse med att minimera risken att ungdomarna dras in i kriminell verksamhet. Han for fram att
detta ar nagot han arbetar med implicit och att det speglar vilka samtalsamnen han tar upp med
ungdomarna under RISK-dagarna. Arbetet och malen handlar alltsa mycket om att “na ut” till
ungdomarna genom samtal och etablerandet av sociala band. Mentorerna menar att RISK ocksa
innebar att anstéllda pa raddningstjansten far en inblick i ungdomarnas liv, vilket uppfyller malet att

raddningstjansten ska lara sig av ungdomarna. Genom programmets olika aktiviteter far mentorerna
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ldra kdnna ungdomarna och far kunskaper om deras normer, varderingar, framtidsdrommar och

vardagsliv.

Det har under utvarderingens genomforande, framfdrallt under de seminarier som har anordnats,
framkommit en malkonflikt som vi vill tydliggdra. Som tidigare beskrivits har RISK en historia dar det
overordnade malet med det davarande projektet var att sdkra brandmannens arbetsmiljo vid insatser i
Rosengard. Stenkastning och hotfulla situationer var ett reellt problem fér brandmannen under
perioder och tanken var att sociala band mellan brandmannen och ungdomar i utsatta omraden skulle
minska risken for denna typ av incidenter. En av mentorerna som har varit med i programmet sedan
ldnge berattar till exempel om hotfulla situationer vid insatser som kunde ”avvapnas” genom att
personer i styrkelaget hade varit mentorer i RISK. Over tid har det skett en malférskjutning som till viss
del hdnger ihop med minskningen av stenkastning och sociala oroligheter i Rosengard. De nuvarande
huvudsakliga malen med RISK gar ut pa att programmet skall medverka till personlig och skolmassig
utveckling hos de ungdomar som deltar. Samtidigt finns det en underliggande ambivalens kring de
ursprungliga och nuvarande malen. Ett satt att beskriva detta pa &r att det bland personalen inom
RSYD laggs olika stor vikt eller betoning pa de olika malen. Vissa for fram att det huvudsakliga malet
med RISK bor vara att sakerstalla brandmannens arbetsmiljé och minska hotfulla situationer vid insats.
Andra lagger istallet fokus pa mal som relaterar till varje deltagande ungdoms personliga och
skolmdssiga utveckling. Daremellan finns det de som anser att de tva 6vergripande malen inte behdver
utesluta varandra. Denna typ av malkonflikt, eller atskilda perspektiv pa malsadttningarna, kan riskera

att skapa slitningar inom mentorsgruppen samt kan innebéra att anstallda arbetar mot olika mal.

5.2.1 Diskussion och rekommendationer

Att skapa sociala band till ungdomarna genom mentorskapet i RISK framhalls av flertalet mentorer
som helt centralt och begreppet “att na ut” som anvands ar ett exempel pa detta. En mentor for fram
att det viktiga for honom inte ar de operativa raddningstjanstrelaterade aktiviteterna i sig utan att
mentorerna genom den sociala interaktionen verkar som vuxna férebilder for ungdomar som kanske
sallan har mojlighet att spendera en hel dag med en lyssnande vuxen. Har forekommer fran
mentorernas sida ett engagemang for att skapa sociala band eller relationer till ungdomarna som gar
ut pa att ungdomarna under sin medverkan i RISK ska upphdra att ses som “problembarn” och istéllet

vara en manniska bland manniskor (jfr. diskussion i Johansson & Lalander 2013: 44 om lakande
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relationer). | denna aspekt finns dock en dynamik som inte ar helt |att att hantera eftersom
ungdomarna ar val medvetna om att de deltar i RISK med grund i att de har uppvisat problem i sin
skolgang. Sarskilt en av ungdomarna gav vid flera tillfallen uttryck for att han kande sig stamplad
genom att medverka i RISK. En av mentorerna beskrev detta som att ungdomen upplevde det som att
mentorerna och andra inblandade aktorer "konspirerar” emot honom, vilket gor det svarare att skapa

de sociala relationer som ar en viktig malsattning for RISK.

De mal som programmet stravar efter att nd genom relationsskapandet med ungdomarna ar
ambitidsa och relevanta med tanke pa att RISK fokuserar pa att utveckla ungdomarna och att ge dem
kunskaper som de praktiskt kan anvanda i sina liv. Vissa av mentorerna har andra mal med
verksamheten an de som ar explicit angivna i olika typer av styrdokument, men detta kan vara en

tillgdng eftersom olika mentorer da kan fokusera pa olika aspekter av hur ungdomarna kan utvecklas.

e Diskutera samt konkretisera en gemensam syn angaende 6vergripande malsattningar for RISK.

Denna diskussion bor ske dels internt men ocksa i dialog med representanter for skolorna.

5.3 Hur valjs ungdomar ut och nas de som skall utgéra malgrupp?

Intervjupersonerna har sammantaget olika satt att beskriva ungdomarna samt potentiella kandidater
till programmet. De beskrivs till exempel som: “sadar pa gransen, lite i riskzonen for att hamna fel”, ”i
riskzonen” eller “utmanande ungdomar”. Den dvergripande urvalsprocessen for att valja ut vilka
ungdomar som ska delta i RISK &r att de skolor som RSYD kontaktar valjer ut elever som de tycker kan
passa i RISK. En av kontaktpersonerna pa en skola beskriver processen som att Raddningstjansten Syd
kontaktar skolan angdende potentiella elever som kan ga i RISK. Darefter diskuterar ansvariga larare
olika elever som de tycker kan vara léampliga, varpa dessa ungdomar tillfragas om de vill delta i
programmet. En del av ungdomarna som deltar kommer sjdlva med forslaget till larare eller
skolmentor att de vill medverka i RISK. Det kan handla om ett syskon som har varit med i en tidigare
omgang eller att ungdomen kédnner en person som har gatt i RISK tidigare. Mentorerna for fram att
det ar skolorna som véljer ut ungdomarna och att mentorerna har en begransad maojlighet att darefter

valja vilka ungdomar som ska antas. En av skolornas kontaktpersoner menar att de elever som passar i

RISK &r de som ar likgiltiga infor skolarbetet och att de behdver inspiration och motivation. Generellt
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fran skolorna betonas att RISK ar till for de elever som ar omotiverade infor skolarbetet och som har

hog franvaro i skolan, men flera har svart att konkret beskriva en tydlig malgrupp for RISK.

Det har varit svart att i intervjuerna med skolpersonal och mentorer fa en konkret och tydlig bild av
vilka egenskaper ungdomar som viljs ska ha. Flera av mentorerna betonar att RISK inte vander sig till
de ungdomar som har for mycket svarigheter eller som har stora problem. En mentor for fram att
detta bland annat har att gbra med att alla mentorer inte har kunskaper om hur man kan arbeta med
ungdomar som &r i allvarliga problem. En annan mentor resonerar emot detta synsatt och for fram att
RISK &r till for de ungdomar som har mycket problem. Tanken &r att ta sig an de ungdomar som har
stora problem hemma, pa skolan och pa fritiden och att ungdomarna pa olika satt ska eller far utmana

mentorerna med sina problem.

En vanligt féorekommande diskussion mellan mentorerna handlar om vilken arskurs som ar lamplig.
Mentorerna for ofta fram att det ar battre att fokusera pa elever som gar i sjuan eller attan snarare an
pa de som gar i nian. Argumentet ar att ungdomarna behover den motivation som RISK kan initiera i
attan eller nian och att RISK ska starka dem infor hogstadiets sista ar. En av kontaktpersonerna pa
skolan berattar att det hade varit diskussioner mellan mentorerna och skolan om att fokusera pa att ta
in ndgon elev fran arskurs atta, men att det i slutdndan blev elever fran arskurs nio som antogs till
RISK. Kontaktpersonen framhaller dock att arskurs nio inte ar optimal, med tanke pa att eleverna
maste fokusera pa sina slutbetyg. Nar ungdomarna spenderar mandagarna pa RISK kan det handa att
de missar lektioner i kdrnamnen som de sedan maste ta igen. Den overgripande bilden utifran
intervjuerna ar att flera ungdomar har bristande motivation att ta igen dessa lektioner. Det
forekommer ocksa avhopp fran RISK dar eleverna motiverar detta med att de vill satsa pa skolarbetet
istallet. En av ungdomarna valde till exempel i samrad med sin skolmentor att avsluta medverkan i

RISK eftersom han missade lektioner i ett kdrndmne som han hade pa mandagar.

Diskussionerna kring arskurs kretsar framforallt kring de tankbara och 6nskvarda effekterna som
mentorerna vill att RISK ska ha for ungdomarna i férhallande till programmet som en preventiv insats.
Har lyfter mentorerna oftast fram ungdomarnas skolarbete som viktigt. Den generella bilden ar att det
bade bland mentorer och bland skolans kontaktpersoner finns en vilja att fa med elever i programmet

sa tidigt som maijligt, framférallt de som gar i arskurs sju eller atta. Detta kan ses som ett utslag for en
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vanligt forekommande diskurs om preventiva insatser som betonar att ju tidigare insatser desto

battre.

Ytterligare en aspekt som diskuteras mentorerna emellan ar antalet elever i RISK per termin.
Programmet inleddes med 10 ungdomar som antogs men i slutet av den andra terminen deltog bara
fyra ungdomar. Flera av mentorerna papekar att en mindre grupp skapar en annan social dynamik och
att detta ar ndgot positivt. Mentorerna upplever att de med en mindre grupp far stérre utrymme att

samtala pa en mer personlig nivd med ungdomarna men ocksa att de har lattare att “halla koll” pa

gruppen.

Relaterat till selektionsprocessen ar att RISK har en potential att sammanfodra ungdomar som ar i
svarigheter fran olika skolor, vilket kan tdnkas innebéra att de skapar nya sociala band eller
kompisrelationer med ungdomar i liknande situationer. Mojligtvis finns det en risk att dessa ungdomar
da paverkar varandra pa ett negativt satt. En av ungdomarna som hoppade av RISK fick géra detta
bland annat for att hans foréldrar hade fatt kinnedom om att en annan ungdom var med i
programmet. Detta var ocksd ndgonting som uppdagades efter en tid in i programmet under forsta
terminen. Skolans kontaktperson menar att denna relation mellan ungdomarna kom som en
overraskning och var svar att forutse. Mentorerna och skolpersonalen uppfattar dock generellt inte
detta som nagot 6verhdngande problem. Det finns bland bade mentorer och skolans kontaktpersoner
en tanke om att de ungdomar som ingar i malgruppen for RISK kommer att lara kdnna varandra
oavsett om de sammanfors pa grund av RISK eller ej. Detta kommer att ske exempelvis genom
ungdomarnas sociala natverk som stracker sig utéver skolan och in i fritiden. En av skolornas
kontaktpersoner framhaller att det kan innebara ett problem att sammanféra ungdomar fran olika
skolor, men att det viktiga ar hur mentorerna hanterar ungdomarna. Kontaktpersonen menar att det
centrala ar att mentorerna arbetar pa ett satt som satter upp tydliga ramar vad ungdomarna far gora

eller ej.

Ett forslag fran vissa av mentorerna ar att i framtiden genomfora intervjuer med ungdomar som kan
vara potentiella kandidater till RISK. Detta motiverats i relation till avhoppen under de tva terminer
som utvarderingen omfattar. Mentorerna som vill se intervjuer for fram att dessa mojliggor att fa
kdnnedom om hur motiverad ungdomen ar, bade i relation till RISK och till skolan. Det finns ocksa en

tanke om att eftersom det ar skolorna som valjer ut ungdomarna har mentorerna relativt lite
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inflytande 6ver selektionsprocessen eftersom skolorna “skickar elever” till RISK. Mer ingdende
intervjuer med potentiella kandidater dar dessa pa ett tydligare satt informeras om vad det innebar
att vara med i RISK framstar darfér som ett satt for mentorerna att oka sitt inflytande 6ver

urva Isprocessen.

Ytterligare en aspekt av urvalsprocessen som diskuteras ar att man inte ska ta sig an for manga elever
fran samma skola eftersom de da redan kdnner varandra och har en egen social dynamik. Denna kan
da krocka med andra ungdomar som deltar och skapa vissa svarigheter, till exempel mobbning. Den
utvarderade omgangen av RISK hade fyra elever fran samma skola och detta uppfattas av mentorerna
som problematiskt eftersom de kdnner varandra sedan innan och darmed bildar en klick inom
gruppen. Det fors bland vissa mentorer fram en farhdga att en redan etablerad grupp i skolan kan
innebéra att “hoppar en sa hoppar alla” i en sddan konstellation. Det vill sdga att ungdomarna féljer
efter varandra och kan bestdamma sig for att avsluta deltagandet samtidigt pa grund av grupptryck.
Denna farhaga har dock inte besannats i den utvarderade programomgangen dven om tva av de fyra

ungdomarna fran samma skola hoppade av.

5.3.1 Diskussion och rekommendationer

Det finns ett behov att inom RISK utveckla en gemensam syn pa vilken malgrupp programmet ar tankt
att n3, samt att skapa en samsyn med skolpersonalen om malgruppen i urvalsprocessen. Det finns
bland mentorerna en nagot splittrad bild av vilka ungdomar som &r lampliga for RISK. Majoriteten
framhaller att ungdomarna ska vara motiverade, men graden av ungdomarnas svarigheter eller
problem framhalls pa olika satt. Vissa menar att RISK inte ar en lamplig insats for de ungdomar som ar
i omfattande svarigheter eftersom alla mentorer inte har kunskaper om hur dessa ska hanteras. Andra
menar att det ar just dessa ungdomar som bdr medverka i RISK. Till viss del verkar denna splittring

relatera till vilka mal respektive mentor har nar det galler det egna arbetet med ungdomarna.

Att skapa en samsyn om malgruppen tillsammans med skolornas kontaktpersoner ar viktigt eftersom
det &r skolorna som viljer ut eleverna. Aven bland kontaktpersonerna finns det olika perspektiv pa
vilka elever som passar i RISK. Att gemensamt definiera malgruppen ar centralt vid samverkan
eftersom det bidrar med struktur till verksamheten. Detta kan till exempel gbras genom att kartlagga
och arbeta med risk- och skyddsfaktorer eller genom att anlagga ett perspektiv som tar fasta pa
ungdomarnas situation pa mikro, meso- och makroniva (Josefsson 2007).
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Att pa ett tydligare satt intervjua ungdomarna innan deltagande i RISK ar en idé som fors fram av flera
mentorer. En sddan process kan eventuellt bidra med att skapa en tydligare samsyn géllande
malgruppen. Det finns dock en spanning mellan att valja ut ungdomar och att omforma RISK som
program. Dessa tva aspekter kan ses som ett slags vdgval, men det ar vart att notera att de bygger pa
tva skilda logiker. | det forsta fallet valjs ungdomar ut for att passa in i programmet. Exempelvis att de
ska uppvisa en stark motivation eller att de inte ska vara i alltfor omfattande svarigheter. | det andra
fallet skulle man kunna ténka sig att programmet utvecklas och omformas med malet att programmet

ska kunna passa ungdomar med olika personliga bakgrunder och med olika behov av hjalp eller stod.
o Tydliggor internt och externt vilken malgruppen for RISK &r i samrad med skolorna.

Mentorernas forslag om att i kommande programomgang lata sex olika skolor skicka en elev var till
RISK framstar som rimligt. Det ligger i linje med programmets relationsskapande ambition och kan

tankas gora att fokus laggs pa relationernas kvalitet istallet for kvantitet.
e Fokusera pa farre antal ungdomar i varje programomgang.

Att intervjua potentiella kandidater till programmet och vid det tillfallet tydligt informera dem vad det
innebar att vara med i RISK framstar som ett lampligt tillvagagangsatt som kan provas i framtiden.
Flera mentorer har uttryckt att det har funnits en bristande kontroll 6ver urvalsprocessen och att
mentorerna inte vet s mycket om varje ungdom innan programstart. Urvalsprocessen bor dock
vagledas av en tydlig tankt malgrupp som bade mentorer och skolpersonal har en samsyn kring. | en
forstarkt intervjuprocess i urvalet bor dock beaktas att det finns svarigheter i att pa féorhand bedéma
vilka ungdomar som kommer att vara “lampliga” eller som kommer att “klara av” RISK. Denna
beddmning kan ocksa ses som nagot som vaxer fram i samspelet mellan ungdom och mentor under en

programomgang och som darfor kan vara svar att planera i forhand.

e Intervjua och informera potentiella kandidater till RISK innan programstart och utvardera
sedan hur detta fungerade. Utveckla en tydlig mall for hur intervjuerna ska ga till, vilka
kriterier som ungdomarna ska uppfylla och utarbeta en plan fér hur de som inte far en plats i

programmet ska informeras om detta och vems ansvar det ar att informera ungdomen.
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5.4 Har mentorerna de kunskaper och verktyg som behdvs? Hur fungerar olika arbetssatt? Hur
upplever mentorerna och skolornas kontaktpersoner att RISK fungerar?

Majoriteten av mentorerna uppger att de har de kunskaper och verktyg som de behover for att genom
mentorskapet arbeta med ungdomarna. Flera av mentorerna har stora kunskaper om ungdomsarbete
genom tidigare arbetslivserfarenhet. De intervjuade kontaktpersonerna pa skolorna ar generellt nagot
osakra pa vilken formell eller informell kompetens mentorerna har nér det handlar om att arbeta med
ungdomar i svarigheter. Denna osdkerhet beror pa att kontaktpersonerna inte har besokt RISK och att
fragan om kompetens och arbetssatt inte har varit forekommande. Samtliga kontaktpersoner uppger
dock att de har stort fortroende for att mentorerna arbetar pa ett adekvat satt med ungdomarna. En
kontaktperson for fram att formell utbildning om ungdomsarbete hos mentorerna inte behdver vara
det mest centrala, utan att mentorerna ska ha egna erfarenheter av att vanda en utmanande
livssituation. Har lyfter kontaktpersonen fram att mentorskapet i RISK till viss del ska handla om att
sjalv ha upplevt vissa av de utmaningar som ungdomarna sjalva gar igenom, till exempel att finna en

tydlig egen identitet.

En del svarigheter med att vara mentor och arbeta i RISK lyfts fram av mentorerna. Det kan handla om
att ungdomarna ibland forsoker provocera mentorerna pa olika satt, att de forsoker smita ivag fran
aktiviteterna men ocksa hur uppdagade svarigheter i ungdomarnas situation ska hanteras i relation till
exempelvis orosanmalan till socialtjansten. Den generella bilden &r dock att de problem som uppstar

|6ses pa ett effektivt satt.

Mentorerna i RISK kan tilldela ungdomarna gula och réda kort som en teckenekonomisk metod
(Socialstyrelsen 2012) for att styra deras beteenden framforallt under RISK-dagarna, men ocksa
utanfor programmet. Korten finns inte i fysisk form utan delas i férekommande fall ut verbalt vid ett
tillfdlle d@ mentorn och ungdomen har gatt at sidan for att samtala, alternativt under sa kallade
konsekvenssamtal. Hur korten ska hanteras beskrivs i de skriftliga reglerna for RISK. Om en ungdom far
rott kort ska detta innebéra att han eller hon far avsluta sin medverkan i RISK, och korten har darmed
en potentiellt stor makt. Det finns dock en del oklarheter fér mentorerna, och darmed i forlangningen
for ungdomarna, om vilka handlingar som ska resultera i ett gult alternativt rétt kort. Aven vilken

princip som ska gélla for korten har diskuterats, till exempel om det andra gula kortet ska leda till

29



avstangning eller om en ungdom kan nollstalla sin tilldelning om han eller hon har skoétt sig under en

tid.

Pa ett 6vergripande plan handlar teckenekonomi i behandlingssammanhang om att forstarka 6nskade
beteenden och konkurrera ut odnskade beteenden hos individer. Sa kallade tokens (poéng, polletter
och liknande) delas ut vid 6nskade beteenden med malet att forstarka dessa (Socialstyrelsen 2012). |
en oversikt av forskningslitteraturen genomford av Socialstyrelsen angaende vetenskapligt stod for
teckenekonomi fér barn och ungdomar boende pa HVB-hem hittades inga studier som tillforlitligt
kunde visa pa beteendeférandrande eller terapeutiska effekter (Socialstyrelsen 2012: 19). En barande
tanke med teckenekonomi ar att dnskade beteenden ska innebéra en beldning for individen, men det
forekommer att metoden blir bestraffande. Systemet med gula och réda kort sa som det anvands
inom RISK bygger mer pa en bestraffande pedagogik ddr den ungdom som mentorerna bedémer inte

uppfyller reglerna kan straffa ut sig.

Osdkerheten kring vad som galler med korten skapar en viss ambivalens bland mentorerna och
motivationen generellt att anvanda sig av just denna metod framstar som ganska lag. Mentorerna for
fram att korten ska delas ut med viss forsiktighet med tanke pa att ungdomarna ar i svarigheter och
darfor kommer att bryta mot reglerna emellanat. Kortmetodiken samspelar med en tydlig tanke bland
mentorerna att gora allt for att inte sldppa taget om ungdomarna. Att behova stanga av en ungdom
fran programmet pa grund av regelbrott ses av mentorerna generellt som ett misslyckande. Det finns
bland mentorerna forstaelse for att de flesta av ungdomarna har problem i sina liv och att det ar
naturligt for dem att uppvisa vissa beteenden, som att vara “utatagerande” eller aktivt forstka

provocera mentorerna.

5.4.1 Diskussion och rekommendationer

Samtliga deltagande mentorer uppvisar genom sitt agerande och sétt att diskutera om RISK pa en hog
grad av motivation infor arbetet. Mentorsgruppen som helhet har en rad olika kompetenser som
sammantaget tillfor positiva aspekter i arbetet. Det handlar om stor vana att arbeta med och skapa
relationer till ungdomar, kunskap om socialt arbete, handlingskraft och problemldsning, kinnedom om
kulturella, sprakliga och subkulturella aspekter, empati, social problemlésning, kunskap om operativt

arbete (brand och olyckor) samt halsa och tréaning. Mentorerna anvander aktivt kompetenser som de
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har forvarvat i tidigare yrkesroller samt genom medverkan i tidigare programomgangar i sitt arbete

med ungdomarna.

En utvecklingsmojlighet bestar i att tydligare planera in aktiviteterna sa att de mojliggor en
progression i ungdomarnas kunskaper. Ett exempel pa nér detta fungerade bra var att ungdomarna
under ett av tillfallena fick lara sig grundlaggande hjart- och lungraddning (HLR). Vid ett senare tillfille
instruerade mentorerna ungdomarna om hur man boér agera om man kommer till en trafikolycka. Har
fick ungdomarna prova pa att ta ut en person ur en personbil. Ungdomarna kopplade pa ett tydligt
satt sina kunskaper till denna nya situation och fick maéjlighet att briljera genom att fér mentorerna

berdtta hur man genomfor HLR.

e RISK kan utveckla det pedagogiska perspektivet gdllande aktiviteterna och tydligare fokusera
pa ungdomarnas progression i utvecklingen. Exempelvis kan vissa 6vningar och aktiviteter

repeteras i nagot hogre grad sa att ungdomarnas kunskaper kvarstar.

Det finns tva Overgripande perspektiv bland mentorerna gallande hur strikt programmet ska halla sig
till de nedskrivna samt informella reglerna. Ett perspektiv betonar tydligt ordning och disciplin och
relaterar till RISK:s inspirationskéllor i England samt hur tidigare omgangar av RISK har varit upplagda i
termer av ordning och regler. Det andra perspektivet tonar ner detaljerad regelstyrning och lyfter fram
att ungdomarna har stora problem som 6verskuggar att de ibland avviker fran reglerna i RISK. For att
exemplifiera perspektiven blir det for det forsta perspektivet viktigt att alla ungdomar har pa sig RISK-
kladerna vid varje tillfalle, medan det andra perspektivet accepterar att en ungdom inte vill ha pa sig
de utprovade byxorna. De skilda perspektiven pa reglerna kan handla om att RISK ar i en

generationsvaxling, men detta ar oavsett en aspekt som bor diskuteras mer i mentorsgruppen.
e Tydliggdr och skapa en gemensam syn kring reglerna innan varje programstart.

| intervjuerna fér mentorerna i allmanhet fram att de har de kunskaper och den kompetens som
behovs for att arbeta med de ungdomar som deltar i programmet. Under seminarierna har dock andra
signaler kommit fram om att kompetensutveckling fér mentorerna behovs. Detta kan bero pa en viss
osakerhet angdende hur man som mentor kan bedéma vilka kunskaper och metoder som finns inom

socialpedagogiskt arbete med ungdomar.
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Det ar viktigt att kontinuerligt skapa mojligheter for mentorerna att utdka eller uppdatera sina
kunskaper om olika arbetssatt som anvands i socialpedagogiskt ungdomsarbete. Tidigare forskning
framhaller att support eller stodjande insatser ar viktiga for personer som arbetar med mentorskap i
relation till ungdomar. Stodet blir viktigt for att halla kvar mentorer i programmet (de Anda 2001).
Mentorsmotena kan utgora en tydligt stédjande funktion som kan fungera som avlastning i relation till
det emotionella arbete som mentorerna utfor. Ett forslag ar att inventera vilken typ av stdd och

vidareutbildning som mentorerna efterfragar och utifran dessa behov erbjuda det stodet.

Mentorsmotena utgor en viktig bakre region dar mentorerna kan diskutera ungdomarna pa ett helt
annat satt dn vad de kan gora nar de ar i frdmre regioner nar ungdomarna ar narvarande. Har kan
ocksa den emotionella dimensionen av arbetet diskuteras. Mentorsmdétena framstar darmed som en
arena dar emotiv dissonans kan hanteras och bearbetas. Detta begrepp innebar en upplevelse av att
man agerar pa ett satt som inte stdmmer dverens med ens egentliga kansloliv och har utvecklats av
sociologen Arlie Hochschild (Johansson & Lalander 2013: 50). | arbetet med ungdomarna moter
mentorerna dem ansikte mot ansikte och mentorerna forvantas kunna producera ett visst
kanslotillstand hos ungdomarna. Det kan handla om att anvdnda strategier for att de ska kdnna sig
trygga, inte fa "utbrott” med mera eftersom ungdomarna ibland, men dock séllan, aktivt forsoker
provocera mentorerna eller opponerar sig mot vad mentorerna sager. En mentor beskriver detta som
att man ibland “lackar ur inombords” pa en eller flera ungdomar, men att man haller tillbaka for att

relationen inte ska riskera att ta skada.

Forum dar mentorerna kan tala om sitt arbete och sin yrkesroll pa ett mer personligt plan blir viktigt
eftersom om det saknas kan negativ stress och utbranning utgora risker (Johansson & Lalander 2013:
51). | den utvarderade RISK-omgangen var mentorsmoétena mer féorekommande i borjan av forsta
terminen, for att sedan till minska i frekvens. Efter att mentorsmétena diskuterades under en RISK-dag
for mentorerna blev de mer forekommande igen. Mentorsmoétena fokuserar nagot mer pa hur
ungdomarna har betett sig under dagen an det egna arbetet hos mentorerna. Det ar relativt ovanligt
att det egna arbetet med ungdomarna diskuteras eller kritiseras. Ett exempel ar dock att under ett
mentorsmote diskuterades en incident da en mentor hade signalerat med kroppssprak till en annan
mentor att runda av en diskussion riktad till en av ungdomarna. Mentorn hade gjort detta pa grund av

en oro for att ungdomen framstod som sa “uppladdad” att han skulle kunna fa ett utbrott. Detta ledde
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till en diskussion om olika strategier for hur mentorerna kan eller bor agera mot ungdomarna. Dessa
exempel visar pa vikten av att mentorsméten halls efter varje RISK-dag och att de utgér en viktig arena
for programmets utveckling. Motena kan ocksa ha funktionen att ytterligare sammansvetsa
mentorslaget och att introducera nya mentorer till den doxa som har utvecklats inom programmet.
Det vill sdga alla de outtalade regler, rutiner och forestéllningar om ratt och fel som férekommer inom

en specifik verksamhet (Jarvinen 2017: 283).

Mentorsmoten kan i framtiden anvandas for att arbeta med att utveckla ett samspel eller en
arbetsallians dar det inte l1aggs ndgon prestige i att kommentera de andras arbete. Det finns inom
raddningstjansten en god grund foér detta genom de rutiner som finns for hur man diskuterar igenom

arbetet efter en raddningsinsats.

e Se mentorsmdtena som centrala for programmets vidareutveckling och se dessa som
obligatoriska i den man det ar praktiskt mojligt.

e |nventera vad mentorerna upplever att de behover for stod och vidareutbildning.

5.5 Hur fungerar samverkan mellan skolpersonal och mentorer?

Samverkan mellan skolpersonalen och mentorerna sker i olika faser under en programomgang. Som
diskuterats tidigare utgor skolan en central del i urvalsprocessen. Det fors kontinuerliga samtal och
gors avstdmningar mellan mentorerna och skolpersonalen angdende ungdomarnas deltagande. Det
kan handla om kommunikation angdende om en ungdom ar sjuk, nar de har nationella prov eller vid
tillfdllen dd ungdomens motivation att delta i RISK har minskat eller upphort helt. Nar mentorerna
hamtar ungdomarna pa respektive skola sker ibland moten mellan mentorerna och
kontaktpersonerna, exempelvis om en ungdom inte dyker upp. Samtliga intervjuade pa skolorna
beskriver kommunikationen med mentorerna som valfungerande och viktig. En av skolornas
kontaktpersoner beskriver att samverkan bestar av veckovisa avstdmningar med en av mentorerna.
Han for fram att detta fungerar pa ett bra satt och att det ar viktigt att regelbundet kommunicera
eftersom kontaktpersonen vill ha information om vad som sker i programmet och hur eleven utvecklas
dar. Kontaktpersonerna vill veta vad som diskuterats med ungdomarna i RISK for att vara férberedda

att samtala med ungdomen nar de traffar honom eller henne i skolan. Det kan till exempel vara om
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droger har kommit upp som ett samtalsdmne och att det da pa skolan finns en beredskap for att

hantera detta i relation till eleven.

Skolornas kontaktpersoner framhaller pa ett tydligare satt an mentorerna vikten av en utokad
samverkan mellan mentorerna och skolan. Mentorerna framhaller en av skolorna dar
kommunikationen fungerar extra val och dar skolans kontaktperson kontaktar mentorerna varje vecka.
Samtidigt finns det en generellt utbredd bild av att skolorna uppvisar brister i att aterkoppla till
mentorerna. Exempelvis férekommer det missar i kommunikationen nar eleverna har nationella prov i
skolan och darmed inte kan komma pa RISK-dagen. Denna information har ibland kommit som en

overraskning for mentorerna nar de samlas pa morgonen.

Samtliga intervjuade kontaktpersoner uttrycker en vilja att komma och beséka ungdomarna under ett
RISK-tillfalle men anger att de inte har haft tid till det pa grund av de vardagliga arbetsuppgifter de
utfor. En av kontaktpersonerna for fram en upplevelse av att det finns brister i samverkan mellan
skolan och mentorerna aven om bada parterna uttrycker en vilja att samverka pa ett tydligare satt.
Kontaktpersonen efterfragar fler gemensamma moten med mentorerna, skolpersonalen och

ungdomarnas vardnadshavare och att dessa moten kan hallas pa skolan.

5.5.1 Diskussion och rekommendationer

Den 6vergripande bilden av den praktiska samverkan mellan skolpersonal och mentorer ar att denna
fungerar val. Mentorerna upplever dock att det till viss del finns olika grad av motivation att
kommunicera pa de olika skolorna. Graden av motivation till samverkan hos skolornas
kontaktpersoner framstar som beroende av personligt engagemang for RISK, arbetsuppgifter och 6vrig
arbetsbelastning samt hur lange personen har samverkat med RISK. Bade mentorer och skolpersonal
framhaller vikten av samverkan och att denna garna kan utvecklas i framtiden. Med tanke pa att
ungdomarna deltar i RISK genom anpassad skolgang ar samverkan med skolorna en helt central del av

programmet.

e Bjud in skolornas kontaktpersoner att vara med vid ett RISK-tillfélle sa att de far en tydligare
insyn i verksamheten. Detta kan rimligen 6ka samsynen kring programmet och stérka

relationen mellan skolan och RISK.
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e Arbeta med att skapa tydligare rollférdelning gallande kommunikationen med skolorna.

Definiera respektive parts ansvar for vad som ska kommuniceras och nar.

5.6 Hur paverkar RISK elevernas néarvaro i skolan?

| den folder som presenterar RISK framhalls att Raddningstjansten Syd, skolorna och deltagande
ungdomar upplever att RISK “ger 6kad motivation och nadrvaro i skolan”, samt att deltagandet ”6kar
elevernas forstaelse for att de behdver skolan for att na sina mal och yrkesval”. Det har i
utvarderingen varit svart att fa fram tydliga och konkreta indikatorer pa att de ungdomar som denna

omgang deltagit i RISK har 6kat nérvaron i skolan.

De flesta av intervjupersonerna ar skeptiska till om deltagande i programmet dkar elevernas narvaro i
skolan. En kontaktperson uppger att elevernas deltagande inte 6kar deras narvaro i skolan men
framhaller samtidigt att fragan om narvaron ar komplex att analysera. Kontaktpersonens eget arbete
utvarderas i relation till elevernas nadrvaro eftersom om eleverna inte ar i skolan kan de inte hdja sina
betyg, vilket gbr narvaron till en central aspekt. En annan kontaktperson framhaller att en av eleverna
som deltog i RISK innan programstart hade en franvaro pa 60-70 procent. Eleven kom mycket sallan i
tid till lektionerna om han kom dit dverhuvudtaget fast han var i skolan. Kontaktpersonen beréattar att
RISK hade en inverkan pa “hela hans beteende” och att mandagarna “blev heliga”, det vill sdga att han
var i tid varje mandag och da hade pa sig sina RISK-kldder som han var stolt 6ver att béra. Eleven
hoppade dock av programmet efter en tid och kontaktpersonen menar att hans narvaro i skolan blev
samre igen. Har presenterar skolans kontaktperson en tydlig upplevelse av att elevens narvaro, samt

beteende, paverkades pa ett mycket positivt vis sa lange han medverkade i programmet.

Fran en av skolorna finns statistik dver tva av elevernas franvaro. Elev 1 uppvisade en dkad ogiltig
franvaro under medverkan i RISK, medan Elev 2 minskade sin ogiltiga franvaro i skolan. Utover detta
konstaterande ar det komplicerat att uttala sig om i vilken utstrackning ungdomarnas medverkan i
RISK har bidragit till en 6kning respektive minskning av ndrvaron i skolan. Ungdomarnas motivation
kan variera Over tid och den kan variera i relation till en rad olika saker som hander i deras liv. En av
skolornas kontaktpersoner menade att forandringar i narvaroprocent inte gar att utskilja sa snabbt

utan att narvaron gravis sanks eller hdjs 6ver langre tid.
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Tabell 2. Jamférelse mellan tvd elever avseende frénvaro.

Franvaro Okt- Franvaro
Klass | Namn | dec Sjukanmald Ogiltig Klass | Namn | Jan-feb Sjukanmald Ogiltig
9Xx Elev 1 21,4 6,3 151 9X Elev1 40,6 194 21,1
Franvaro Franvaro
Klass | Namn Nov-Dec | Sjukanmald | Ogiltig Klass | Namn Jan-feb Sjukanmald | Ogiltig
9Xx Elev 2 27,2 9,3 179 9X Elev 2 39,6 24,3 15,2

5.6.1 Diskussion och rekommendationer

RISK har som en av flera centrala ambitioner att ungdomarnas medverkan ska leda till 6kad motivation
infor skolarbetet samt 6ka ungdomarnas narvaro i skolan. Kontaktpersonerna pa skolorna har en delad
bild av huruvida RISK inverkar p& skolndrvaron. Aven om tydliga exempel p& 6kad motivation och
narvaro lyfts fram under intervjuerna sa ar den 6vergripande bilden att skolpersonalen inte ser tydliga
forbattringar géllande narvaron specifikt. Att utréna om RISK paverkar narvaron ar komplext eftersom
en mangd andra faktorer kan inverka. Om néarvaron i skolan ska vara ett centralt mal fér RISK ar ett
forslag att i sa fall ge skolan ett tydligare uppdrag att mata och rapportera giltig och ogiltig franvaro for
deltagande ungdomar. Denna statistik bor sedan foljas upp och narmare analyseras over tid for varje
ungdom. | detta ligger dock ytterligare en problematik gallande att deltagandets inverkan for

ungdomarna potentiellt gar att se forst i foljande arskurs eller senare i vuxenblivandet.

e Om ungdomarnas narvaro i skolan ska ses som ett centralt mal bor skolan ges ett tydligare

uppdrag att méata och rapportera statistik dver giltig samt ogiltig franvaro.
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5.7 Hur upplever ungdomarna verksamheten? Vilka relationer skapas mellan ungdomarna och
mentorerna?

Ungdomarna traffar de samlade mentorerna for forsta gangen vid det inledande programtillfallet, som
den utvarderade omgéngen tog plats pa brandstationen i Loddekopinge. Overlag &r ungdomarna
initialt ndgot osdkra pa vad RISK gar ut pa utover att de har blivit utvalda till programmet med grund i
de svarigheter de ar i, framforallt i relation till hog franvaro pa lektionerna i skolan. Ungdomarna har
dock innan de borjar fatt kunskap om konkreta aktiviteter som ska genomféras, som att fa 6va pa

rokdykning och livraddning.

Ungdomarna ar generellt mer intresserade av de operativa aktiviteterna an de aktiviteter som innebar
att sitta still och lyssna. Under aktiviteter som thaiboxning och fotboll &r ungdomarna motiverade,
medan simning ar en aktivitet som vissa av ungdomarna garna undviker. Att fa dta lunch pa restaurang
uppskattas ofta och ar ocksa en aktivitet dar de har mojligheter till inflytande genom att inom vissa

ramar fa valja vilken restaurang man aker till.

Genom programmets olika operativa aktiviteter, det vill sédga de som ar mer direkt relaterade till
raddningstjanstens verksamhet, ar tanken att ungdomarna ska fa nya kunskaper. Tydliga mal som
programmet stravar efter ar att ungdomarna ska fa kunskap om agerande vid olyckor, kdinnedom om
raddningstjanstens arbete, uppgifter och roll i samhallet samt att de ska fa fortroende for
raddningstjanstens personal. Generellt deltar ungdomarna i aktiviteterna och uppvisar motivation
infor arbetsuppgifterna, till exempel vid rékdykning och under studiebesok. Det férekommer en del
undervisningsmoment i relation till de operativa aktiviteterna da mentorerna forklarar aktiviteten.
Emellanat har ungdomarna svart att fokusera pa att lyssna och sitta still langre stunder. Ett exempel
pa denna problematik ar att ungdomarna tappade fokus under ett studiebestk pa brandstationen i

Lund da en ambulanssjukskoterska berattade om sitt arbete.

Ett exempel pa hur mentorerna arbetar med att skapa fortroende ar att de avfardar myter om
raddningstjanstens arbete. Vid ett programtillfdlle samtalar mentorerna med ungdomarna i en
undervisningslokal pa dvningsplatsen. Samtalet kommer in pa en uppmarksammad brand i ett
flerfamiljshus i Rosengard. Branden spred sig via en lagenhet upp pa vinden och tog sig ordentligt. |
branden omkom en liten flicka. | samtalet driver en av ungdomarna pa och sager att det tog jattelang

tid innan brandkaren kom. Han sager i en utmanande ton att han hann roka tva cigaretter innan
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raddningstjansten kom till platsen. Mentorerna argumenterar tillbaka och sager att de var dar efter
fyra minuter, men anledningen till att det tog lang tid fran det att sjalva branden startade till att de
kom var att ingen ringde till 112. En av mentorerna sager att av respekt for den lilla flickan som dog sa
ska de samtala om detta med respekt. En annan mentor sager att det sprids en massa rykten om hur
det gick till vid den har branden. Bland annat genom ett foto pa en brandman som skulle ha statt och
tittat pa medan det brann. Han férklarar f6r ungdomarna hur det fungerar med brandmanslaget, att
en person maste std och reglera trycket i vattnet och att man maste kolla slangen. Till exempel om
nagon sticker en kniv i slangen sa maste en person kunna fixa det. Det ar en viktig uppgift eftersom
slangen ar brandmannens livlina nar de rokdyker. Ungdomarna staller fragor och framforallt tva av
mentorerna svarar pa deras fragor. De kommenterar fotot igen och séger att det kan ha varit en
person som statt och vilat sig eftersom han varit inne och rokdykt och maste ta igen sig. En mentor
sager att det ar en av mentorerna i RISK som bar ut den lilla flickan som omkom och sager att
ungdomarna kan tala med honom om det om de vill. En annan mentor stéller sig upp och ritar upp
huset det brann i pa en tavla och férklarar hur en brand sprider sig och att varje lagenhet ar en
brandcell. Nar branden har spridit sig upp till vinden finns det ingen anledning for brandméannen att
spruta tiotusentals liter vatten som kommer rinna ner i lagenheter, utan da far man isolera branden

utifran vinden.

Exemplet visar hur mentorerna pa ett effektivt och inkdnnande satt formedlar kunskaper till
ungdomarna. Genom att mentorerna har kunskaper om den ryktesspridning som uppstod i samband
med raddningsinsatsen kan de har ta tillfallet i akt och samtala med ungdomarna och darigenom fa
dem att tdnka pa ett annat satt om denna. Pa detta satt arbetar mentorerna aktivt med att forsoka
"avliva myter” kring hur raddningstjansten arbetar. Exemplet visar vikten av de sociala kontaktytor
som RISK kan generera mellan ungdomar och raddningstjénst. Den pedagogiska ambitionen att
forklara och formedla kunskap gallande raddningstjanstinsatser framstar som en viktig del av

programmet fér mentorerna.

5.7.1 Diskussion och rekommendationer
Ungdomarna uppvisar generellt en hog grad av motivation infor de operativa och externa aktiviteterna
i programmet dven om de emellanat kan protestera och kommer med foérslag om att géra nagot annat

an den specificerade aktiviteten. Eftersom ungdomarna far ett schema over vilka aktiviteter som ska
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genomfoéras pa de olika dagarna finns det vissa tendenser att ungdomarna valjer att inte komma om
de av ndgon anledning inte vill gbra just den aktiviteten. Framforallt simning ar en aktivitet som en del
av ungdomarna garna undviker och att de da meddelar mentorerna att de ar sjuka eller liknande. |
relation till avhopp fran RISK finns det tendenser till att vissa ungdomar inte upplever att
programinnehallet ger sa mycket och darfor valjer att istallet vara i skolan eller gbra nagot annat pa
mandagarna. Mentorerna papekar ibland att programmet innehaller for fa operativa aktiviteter som
ungdomarna tycker ar roliga och utmanande. Mentorerna for fram att schemat i borjan av en
programomgang bor innehalla mestadels operativa aktiviteter eftersom ungdomarna tycker att dessa

ar spannande och som ett satt att hoja deras motivation att vara kvar i RISK.

Relationerna som skapas mellan ungdomarna och mentorerna karaktariseras av vanskaplighet och
engagemang. Det finns exempel pa mentorer som utanfor arbetstid engagerar sig i ungdomarnas
situationer for att hjalpa dem eller for att motivera dem till skolarbete eller till fortsatt deltagande i
RISK. Relationerna vaxer fram under programmets gang och flera mentorer uppger att de ar sakra pa
att ungdomarna kommer att komma ihag deras medverkan i RISK i framtiden och att de kommer att

minnas mentorerna.

e Informera ungdomarna pa ett tydligare satt vad RISK innebéar och vad programmet gar ut pa
innan de borjar sin medverkan.

e Hall kvar och utveckla den relationsskapande ambitionen eftersom denna ar en central del av
programmets mal, oavsett om framtida fokus ska vara pa att sakra brandméannens arbetsmiljo

vid insats eller pa ungdomarnas utveckling.

5.8 Varfor slutar ungdomar pa RISK?

Vid programmets slut var fyra av de tio ungdomar som bdrjade kvar i RISK. De ungdomar som hoppade
av gjorde detta framforallt under férsta terminens andra halft. Det finns flera olika anledningar till
avhoppen. En ungdom avslutade med motiveringen att han ville satsa pa skolan och att han pa
mandagar missar en lektion i ett kirndmne. En annan elev borjade under férsta terminen bryta mot
regler, fick ett gult kort och slutade efterhand att komma till RISK. Ytterligare ett exempel ar en

ungdom som utsattes for viss mobbning fran andra ungdomar i RISK, samt en ungdom vars
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vardnadshavare avbrét medverkan pa grund av oro for daligt inflytande fran en annan deltagande

ungdom.

Mentorerna gor en tydlig skillnad mellan vad de benamner bra respektive daliga avhopp fran RISK.
Exempel pa daliga avhopp ar nar en ungdom slutar att dyka upp under RISK-dagarna eller nar
ungdomen “straffar ut sig” genom att bryta mot reglerna. Bra avhopp definieras som de tillfdllen da
ungdomen har motiverat sitt avhopp med att han eller hon vill satsa pa skolarbetet. En av mentorerna
beskrev vissa avhopp som positiva eftersom ungdomen da har gjort ett aktivt val att satsa pa
skolarbetet. Han for fram att ungdomen da har gjort ett val att satsa pa att gora sitt liv battre och
mentorn ser da inte detta som ett egentligt avhopp utan som att RISK har lyckats med ungdomen. En
av ungdomarnas vardnadshavare avbrot hans deltagande i RISK under den forsta terminen.
Ungdomens larare berattar under intervjun att eleven hade alla sina kdrnamnen pa mandagarna.
Eleven erbjods da en typ av laxhjalp dar en amneslarare hjalper eleverna i ett klassrum, dar de kan ta
igen missad undervisning eller géra restuppgifter. Efter ett tag stod det dock klart att eleven in tog
igen det han missade under mandagarna och vardnadshavarna valde att avsluta elevens medverkan i

RISK.

Om en ungdom har valt att hoppa av med en motivering att han eller hon vill satsa pa skolan sa tolkar
mentorerna alltsa i de flesta fall detta som nagot positivt. Det ar dock svart att med sakerhet sdga om
ungdomarna verkligen tar tag i skolarbetet efter ett avhopp och vissa av kontaktpersonerna pekar pa

indikationer att sa inte ar fallet.

Det forekommer olika perspektiv mellan mentorer och kontaktpersonerna gallande anledningen till
avhoppen. Ett exempel dr att mentorerna forklarade ett av avhoppen med grund i lattare mobbning
och att ungdomen inte fann sin plats i gruppen. Skolans kontaktperson hade dock inte kinnedom om
detta utan berattade att ungdomen hade motiverat avhoppen med att han hade skadat sin fot i ett
annat sammanhang an i RISK. | den utvarderade programomgangen har mentorerna arbetat aktivt for
att motivera de ungdomar som har uttryckt en 6nskan om att avsluta sin medverkan. Tva av
mentorerna uppsokte en av ungdomarna pa skolan och hade ett mote med honom men lyckades inte
motivera till fortsatt medverkan. For en annan ungdom som ville hoppa av blev |6sningen att ha ett
mote med skolans kontaktperson, mentorn och ungdomen. Métet resulterade i att ungdomen
stannade kvar i programmet.
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5.8.1 Diskussion och rekommendationer

Av de tio ungdomar som bérjade RISK avslutade alltsa sex sin medverkan i programmet. Detta har
skett av olika anledningar som framstar som svara att aktivt motverka innan fullbordat faktum. Dock
innebar detta att sex av ungdomarna har varit med i programmet och mer eller mindre har etablerat
sociala band till mentorerna i RISK. Dessa sociala band har vid merparten av avhoppen da kapats och
ungdomen gar vidare i sitt liv. Férhoppningsvis har ungdomen lart sig och utvecklats av sin medverkan
i RISK aven om den blev kortvarig. Detta ar dock svart att klarlagga eftersom det inte gors nagon
strukturerad uppféljning av de ungdomar som hoppar av. | vissa fall kan dock viss kontakt mellan en
mentor och en ungdom kvarsta, till exempel om ungdomen pa nagot satt ingar i en mentors sociala

natverk (yrkesmassigt eller privat).

Vid avhopp fran RISK, antingen pa ungdomarnas eller vardnadshavarnas begaran eller pa grund av
brott mot reglerna, finns det vissa indikatorer pa bristande uppféljning av ungdomarna. En av
skolornas kontaktpersoner var osdker pa om en av de elever som hade hoppat av egentligen visste om
att han sedermera inte langre deltog i programmet. Ett konkret forslag fran en av skolornas
kontaktpersoner ar att skolpersonal, mentorerna och ungdomens vardnadshavare alltid har ett

gemensamt avslutande mote dar avhoppet diskuteras.

Nagot mer arbete kan laggas vid att forsoka uppratthalla kontakten och relationen med de ungdomar
som hoppar av. Detta ar viktigt om det finns en ambition att i framtiden folja upp programdeltagarna
for att analysera vilken inverkan deltagandet har haft dver tid. Dessutom bor varje avhopp analyseras

och diskuteras tillsammans med skolornas kontaktpersoner.

e Sikerstall att ungdomarna inte missar viktiga lektioner i skolan och att de tar igen dessa
lektioner om sa ar fallet.
e Arbeta aktivt med att halla kvar kontaktytor med ungdomar som hoppar av och analysera

anledningarna till avhoppen tillsammans med skolornas kontaktpersoner.

5.9 Vilken roll skall Fryshuset spela och hur fungerar deras verksamhet?
Det ar forsta gangen som Fryshuset Malmo medverkar genom att halla i ett program inom

programmet den utvarderade omgangen av RISK. Tva av Fryshusets anstallda har vid majoriteten av
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programtillfdllena som dagens forsta aktivitet gjort olika slags samtalsévningar med bade ungdomarna
och mentorerna. Vid terminens boérjan genomforde de anstéllda vid Fryshuset en slags
enkatundersdkning som riktades bade till de medverkande ungdomarna och till deras vardnadshavare.
Denna enkéat genomfordes for att Fryshuset skulle ha tillgang till ett underlag for att kunna genomféra
ett “skraddarsytt program” foér ungdomarna. Fryshusets personal har med ungdomarna arbetat med
att ldra dem att ta ett positivt ansvarstagande, social fardighetstraning och moraltréning. En évning
kan till exempel ga ut pa att ungdomarna ska lara sig att be nagon om hjéalp pa ett artigt och
respektfullt sdtt. Fryshusets personal menar att ungdomarna utgér en utmanande malgrupp och att
Fryshusets program utgdr ett bra komplement till verksamheten i RISK. Fryshusets medverkan i RISK
har motiverats genom att alla mentorerna inte har kompetens och verktyg for att hantera
ungdomarnas utbrott och ilska och att de anstéllda pa Fryshuset har stora kunskaper om hur man kan
arbeta for att minska utbrott samt for att de kan utveckla ungdomarnas perspektiv pa samhallet samt
deras etik och moral. Den initiala tanken med samarbetet var att Fryshusets personal skulle utbilda
mentorerna for att forbattra RISK, men samarbetet utvecklades efter hand till ovan beskrivna

"program inom programmet”.

| diskussioner om Fryshusets medverkan i RISK fanns det infér och i bérjan av terminen bland ett fatal
mentorer uttryck for en viss tveksamhet mot Fryshusets medverkan. Det gick att uppfatta en viss oro
for att den forsta timmen med Fryshusets anstallda skulle ta tid fran programmets operativa
aktiviteter. Denna oro kom dock inte att utvecklas till ndgon ihallande kritik, utan den generella bilden
av Fryshusets program som férmedlas av mentorerna ar att det ar en mycket uppskattad
programpunkt. Det gors bland vissa av mentorerna en tydlig atskillnad mellan operativa aktiviteter och
Fryshusets program aven om dessa tva typer ses som komplementéara. En mentor beskriver Fryshusets
program som “klockrent” och att det innebéar ett positivt samarbete och nagot som fungerar bra i
relation till de malsattningar som finns. Mentorn framhaller att ungdomarna tycker att Fryshusets
aktivitet ar “trakig” ibland, men att det ar den aktivitet som mest utvecklar ungdomarna. Endast en av
de intervjuade kontaktpersonerna pa skolorna kande till att Fryshuset medverkar i RISK, vilket tyder pa

bristande kommunikation mellan skolan och RISK i just detta hanseende.

Fryshusets medverkan innebar att en del av mentorerna kan halla ytterligare planeringsmoten under

tiden som Fryshusets aktivitet sker och fungerar darfor ocksa som en avlastning fér mentorerna.
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Fryshuset for i diskussioner med mentorerna fram ett forslag om att RISK-tillféllena vore mer lampliga
att hallas senare under veckan snarare dn pa mandagarna. De har upplevt att ungdomarna inte ar s
motiverade och ofta trétta pa mandagen efter helgen. Forslaget motiverades ocksa med att
mentorerna da har en stdérre méjlighet att planera infér ungdomarnas deltagande vid varije tillfalle.
Ytterligare ett forslag fran Fryshuset ar att kommunikation angaende vilken typ av évning som
Fryshuset ska halla med ungdomarna tydligare ska aviseras infor varje tillfalle, sa att det inte blir en

overraskning fér mentorerna vilken det blir.

Fryshusets sociala fardighetsévningar med ungdomarna har framforallt skett i en lokal pa
ovningsplatsen Barbara, men under programmets andra termin skedde en del av traffarna i Fryshusets
lokaler. En tanke med detta har varit att skapa en tydligare éverbryggning mellan RISK och Fryshuset
sd att det skapas sociala band som kan locka in ungdomarna i deras verksamhet under till exempel

eftermiddagar, kvallar och helger.

5.9.1 Diskussion och rekommendationer

Fryshusets medverkan i programmet uppskattats av mentorerna. Vissa av ungdomarna uttrycker kritik
mot évningarna till exempel verbalt eller genom att lamna rummet, men denna kritik ar inte frekvent
eller genomgripande utan verkar spegla ungdomarnas maende under vissa dagar. Ungdomarna deltar
aktivt i 6vningarna och uppskattar dem. Fryshusets program majliggor att pa ett strukturerat satt fa
ungdomarna att diskutera egna och samhalleliga normer och varderingar. Bade mentorer och
ungdomar deltar i dvningarna pa ett likvardigt satt vilket bidrar till att skapa en hierarkisk “utjamning”
mellan ungdomarna och mentorerna. Detta utokar méjligheten fér mentorerna att skapa mer

varaktiga sociala band till ungdomarna.

Under 6vningarna betonar Fryshusets personal ofta att var och en har ratt till sin egen asikt och
Oppnar upp for fordjupade diskussioner om normer och varderingar. Mentorernas likvardiga
medverkan i dvningarna gor att dven deras personliga uppfattningar kommer upp till diskussion.
Emellanat ar detta problematiskt da aspekter som relaterar till politiska uppfattningar och
barnuppfostran diskuteras. Med detta i dtanke dr en rekommendation att mentorerna pa ett mycket
mer aktivt satt bor arbeta med att skapa en gemensam syn kring vad och hur mycket man som mentor

ska tala om gallande personliga uppfattningar. Denna aspekt har ocksa tagits upp av Fryshusets
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personal gallande att mentorerna bér arbeta med sina roller som forebilder for ungdomarna och hur

de kan agera infor dem.

Det samarbete som har inletts med Fryshuset maojliggor for framtida gemensamma satsningar pa
vidareutbildning fér mentorerna om de upplever att detta behovs. Personalen pa Fryshuset tar upp
utvecklingsmaijligheter i mentorernas arbetssatt informellt under programmets gdng, men maojligheter

till mer strukturerade utbildningsinsatser finns om samarbetet fortsatter.

Vi har noterat att det finns olika uppfattningar bland personal som pa olika satt arbetar med RISK om
Fryshusets medverkan, samt en underliggande motsattning om huruvida denna ska fortsatta. De flesta
efterfragar den kompetens och verksamhet som Fryshuset erbjuder men det finns olika uppfattningar
om vilken betoning dessa ska ha. Fragan om samarbetet med Fryshuset férefaller vara forknippad med
olika perspektiv pa malen med RISK. Fryshusets verksamhet bygger pa ett tydligt satt pa socialt arbete
och socialpedagogik. Under ett av utvarderingens seminarier diskuterades huruvida den sociala
fardighetstraningen har nagon relation till Raddningstjansten Syds organisatoriska effektmal samt om
den har nagon inverkan pa brandmannens arbetsmiljo vid insatser i socialt utsatta omraden. Var
beddmning ar att Fryshusets medverkan utgor ett kvalitativt viktigt socialpedagogiskt komplement i
RISK och att den kan relateras till programmets 6nskade innehall géllande att ungdomarna ska fa
kunskaper om samhalleliga normer, omvarld och samhalle samt problemldsning och samarbete.
Fryshusets medverkan relaterar i mindre grad till konceptbeskrivningens explicita effektmal, men kan
potentiellt inverka pa ungdomarnas sjalvkansla samt att Raddningstjansten Syd lar sig av ungdomarna

for att kunna utveckla arbetet.

e Diskutera fram en gemensam syn samt riktlinjer kring vad som &r lampligt for mentorerna att
diskutera med ungdomarna gallande personliga uppfattningar.
e Fryshusets potentiella fortsatta medverkan bor diskuteras i relation till de 6vergripande malen

for RISK.

5.10 Hur fungerar verksamheten utifran ett genusperspektiv?
Ungdomarna ar pa besok pa Brandorama i Helsingborg och genomfor en fysisk dvning dar de ar
uppdelade i tva olika lag. Mentorerna hejar pa ungdomarna och ropar till dem att de ska kdmpa pa och

snabba pa, men ocksa genom att ropa "kdmpa pa grabbar”. Varpa den tjej som deltar ropar tillbaka:

44



"Tack, jag ar en grabb!”. Situationen ar ett exempel pa att mentorerna emellanat har svart for att
komma ihdg att det ar en tjej med i programomgangen. Samtidigt ar det vanligt att mentorerna ocksa
kommer pa sig sjalva att ha refererat till gruppen som helhet som “grabbar” och lagger till “och tjejer”

efter nagon sekund.

Det finns bland mentorerna en viss sjalvkritik mot hur de hanterar att ha en ensam tjej med i
omgangen. En av de manliga mentorerna lyfter fram en svarighet att arbeta med tjejer med tanke pa
att han inte delar sd manga intressen med dem. Han menar att han som man har lattare for att arbeta
med killar och att det ar svart att lyfta arbetet med tjejer 6ver den mer vardagliga interaktionsnivan.
Mentorerna har olika roller och ansvarsomraden i relation till de olika ungdomarna. | programmet &r
det framforallt de kvinnliga mentorerna som tar ett extra ansvar for den deltagande tjejen, dven om
ocksa manliga mentorer engagerar sig. De kvinnliga mentorerna har till exempel suttit och pratat med

henne nar hon inte har deltagit i simning samt engagerat sig i hennes sociala situation och skolgang.

Pa en 6vergripande niva har det i relation till killar deltagit fa tjejer under tidigare programomgangar
av RISK. De intervjuade kontaktpersonerna tillfragades hur de sag pa tjejers medverkan i RISK. En
kontaktperson beskriver hur det gar till nar ungdomar valjs ut till RISK och tar upp att tjejer ar aktuella
for RISK men att det inte har varit nagon tjej som ville medverka. Mentorerna for generellt fram att
det ar positivt med tjejer i programmet men att en ensam tjej kan kdnna sig utanfoér. En av
kontaktpersonerna resonerar kring dvningarna och menar att dessa eventuellt ar mer riktade at killar.
Hon uppfattar en del av aktiviteterna som “killaktiviteter” och exemplifierar med boxning och de
operativa 6vningarna. Hon uttrycker att hon ar osdker pa hur manga tjejer i tonaren som ar
intresserade av dessa aktiviteter. Detta grundas enligt kontaktpersonen pa att tjejer i tonaren

generellt “inte vet vad de ar intresserade av” medan killar ar mer beslutsamma om vad de vill gora.

Det finns en omfattande diskussion om kén och insatser i socialt arbete. Johansson och Herz
diskuterar till exempel hur aktiviteter inom det sociala arbetet ofta férdelas utifran en konslogik nar
det géller vilka aktiviteter som ses som majliga och realistiska att genomféra (Johansson & Herz 2016:
282-283). Om inte konsaspekter diskuteras och reflekteras over ar det latt att hamna i normativa
tillvagagangssatt, till exempel att vissa aktiviteter kodas som antingen “manliga” eller “kvinnliga” pa
ett stereotypt satt. Atgarder riktade till unga killar i svarigheter blir ofta aktivitetsorienterade, likt det
fokus som RISK har pa operativa aktiviteter. | diskussioner om manliga forebilder férekommer ofta
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tankar om att vara manlig handlar om att kunna uppratta normer och regler, beméta vald och stalla
hdrda krav. Professionella mdten i det sociala arbetet sker inte i sociala tomrum utan hakar ofta i
dominerande forestéliningar om kén (Ibid: 284), vilket man dock kan motverka genom att reflektera

over den egna praktiken med hjalp av ndgon form av genusperspektiv.

5.10.1 Diskussion och rekommendationer

RISK har svarigheter att rekrytera tjejer samt vissa svarigheter att hantera deras medverkan i
programmet. En av skolornas kontaktpersoner menar att bilden av att RISK bara ar till fér killar har
”satt sig” bland personal pa skolorna och till viss del bland eleverna. Detta kan i férlangningen bidra till
att cementera en bild av att brandmannayrket ar for man och nagot maskulint. Med tanke pa att
Raddningstjansten Syd aktivt arbetar for att fa fler kvinnor att bli brandman menar vi att denna

ambition dven borde genomsyra urvalsprocessen till RISK.

Mentorerna bor i samrad med skolorna diskutera tjejers medverkan i RISK och hur denna i sa fall ska
hanteras. Vi vill dock varna for att forsta tjejers medverkan som ett satt att gbra gruppen lugnare
genom att tjejer kan “parera” killars eventuellt mer utdtagerande beteende. Detta kan bidra till
stereotypa bilder av kdn och kan ocksa bidra till att ldgga ansvar pa tjejerna att moderera killarnas
beteenden. Aktiviteter behover inte skraddarsys for att passa antingen killar eller tjejer. Det ar vart att
betona ar att den tjej som deltog i denna omgang av RISK deltog i operativa dvningar som rokdykning

och brandslackning pa liknande satt som killarna och ibland med mer motivation &n dem.

e Diskutera tjejers medverkan i RISK i samrad med skolorna och arbeta med att engagera fler
tjejer om intresse finns. Denna diskussion griper in i samverkan med skolorna eftersom de
valjer ut de deltagande ungdomarna.

e Arbeta aktivt med att reflektera kring hur tjejer och killar eventuellt beméts pa olika satt inom

programmet.

6 Framtida fokusomraden, arbetssatt och slutsatser

| takt med att RISK har tagit in allt fler ungdomar varje programomgang har det funnits behov av att
engagera fler mentorer i programmet sa att underbemanning inte uppstar. Detta har inneburit att det
skett nagot av en generationsvaxling i programmet som ocksa ar relaterad till att mentorer som var

46



med och startade RISK numera har andra tjanster och arbetsuppgifter. Detta kan vara en anledning till
att det bland mentorerna finns olika uppfattningar om vilken malgruppen ar, hur arbetet ska
genomfdras och planeras och vilka mal som verksamheten ska ha. Dessa skillnader i perspektiv skall
dock inte dverbetonas nar det géller det dagliga praktiska arbetet med RISK. Denna
”generationsvaxling” inom programmet inverkar dock pa de dvergripande malsattningarna for RISK i
form av malkonflikter. Ibland verbaliserar mentorerna de atskilda malen genom att papeka att RISK
har en ”sjalvisk” malsattning i fokuset pa att de sociala banden ska ha en positiv effekt pa situationer
vid insatser dar ungdomar eller unga vuxna kan yttra hot. Detta stalls i relation till den andra
malsattningen som handlar om ungdomarnas personliga utveckling, framforallt gallande narvaro och

skotsamhet i skolan och skolarbetet.

Det finns som tidigare diskuterats som vi ser det en dvergripande malkonflikt i relationen mellan att
forbattra brandmannens arbetsmiljo vid insatser och att ungdomarna ska utvecklas som individer och i
skolan. Dessa tva parallella mal och sammankopplade 6nskade effekter far framforallt en inverkan pa
RISK:s 6nskade malgrupp, samverkan med skolorna samt fragan om Fryshuset Malmos medverkan i
RISK. | féljande avsnitt presenterar vi och diskuterar mojliga framtida fokusomraden och arbetssatt for

RISK, vilka har framkommit under utvarderingen samt vid utvarderingens seminarier.

6.1 Framtida fokusomraden och arbetssatt
Nedanstadende tabell &r ett forsok att ringa in tre mojliga framtida fokusomraden for RISK i relation till

programmets malsattningar. Modellen ar dock en férenkling av hur arbetet skulle kunna gestalta sig
eftersom de tre olika omradena kan flatas in i varandra och utesluter ddrmed inte varandra. Det ar just
denna glidning mellan olika mal, bade explicit formulerade i interna dokument och mer implicit

uttalade av mentorerna som innebér en utmaning gallande malkonflikterna.
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Tabell 3. Méjliga framtida fokusomréden

Brandmannens Ungdomarnas utveckling Omradesbaserat
arbetsmiljé
Overgripande Gott bemotande vid Ungdomarna ska fa Gott bemdtande vid
malsattning insatser. fortroende for insatser.
Inga hot eller vald vid | raddningstjanst och Inga hot/vald vid
insatser. samhallsinstitutioner. insatser.
Ingen stenkastning. Motiveras till skolarbete. Oka fortroende for
myndigheter bland
ungdomar.

Minska antalet
anlagda brander.

Malgrupp Ungdomar som kan Ungdomar med bristande | Ungdomar som
vara provokativa vid motivation infor riskerar att
insatser. skolarbete samt hog marginaliseras.

franvaro i skolan.

Matbara mal Valkomnande vid Fortroende fér RTJ och Valkomnande vid
insatser. myndigheter. insatser.
Anmalda hot- och Nérvaro i skolan och Anmaélda hot- och
valdssituationer mot | betyg. valdssituationer mot
RTJ. RTJ i omradet.
Stenkastning. Fortroende for RTJ

och myndigheter.
Antal anlagda
utomhusbrander och
brander i skolor inom

i omradet.
Personalfokus Brandman. Instruktorer. Brandman och
Instruktorer. Brandman. instruktorer.
Partners vid externa SOS Alarm. Fryshuset. Lokala verksamheter
aktiviteter Ambulanssjukvard. Thai-boxning. och organisationer i
Brandorama. Simning. omradet.

6.1.1 Brandmannens arbetsmiljo

Med ett fokus pa brandméannens arbetsmiljo ar den 6vergripande malsattningen att den operativa
styrkan ska uppleva ett gott bemdtande vid insatser. Genom arbetet med RISK ska det inte forekomma
hot, vald eller stenkastning mot brandmannen. Effekter som RISK ska maojliggbra blir exempelvis att

operativa styrkelag ska uppleva att de blir valkomnade vid larm och insatser i socialt utsatta omraden i
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Malmo. Mer kvantitativt matbara effekter blir antal anmalda hot- och valdssituationer riktade mot

raddningstjanstpersonal samt forekomst av stenkastning och andra provokationer vid insatser.

Har kan skolorna ha en fortsatt roll som rekryteringsvag for programmets deltagare och den
anpassade skolgangen och darmed forknippad skolplikt kan utgora ett tryck pa ungdomarna att delta i
programmet. Malgruppen for programmet dr exempelvis ungdomar som utifran vissa riskfaktorer
skulle kunna agera provokativt vid insatser. Intervjuer dar ungdomarna valjs ut utifran en sddan
kravprofil kan bidra till att malgruppen fér RISK tydliggors. Samtidigt kan ett sddant fokus vara
stigmatiserande for de ungdomar som deltar, vilket kan ytterligare cementera en sjalvbild av att man
har misslyckats i skolan eller i livet och att kriminalitet &r den vag omgivande personer tror att man

kommer att valja.

Malsattningen pa arbetsmiljo ligger i linje med hur RISK i starten for programmet gestaltade sig och
skulle innebéra att RISK fokuserar pa effekter fran programmet som skall inverka pa att skapa sociala
band som ska resultera i minskning av hotfulla eller valdsamma situationer vid raddningsinsatser. Ett
tydligare fokus pa operativa aktiviteter ger ungdomarna en inblick i brandmannayrkets karaktar och
kunskaper om hur de arbetar och vilka problem de méter. Detta kan i sin tur tankas innebara att

ungdomarna far en mer positiv bild av myndigheter i allmanhet och sa kallade blaljusyrken i synnerhet.

Ett fokus pa arbetsmiljé kan gbra sa att de mentorer som dr brandman kommer i tydligare fokus for
RISK eftersom det ar denna personalgrupp som kan komma att patraffa RISK-deltagare vid insats.
Implicit kan da instruktérernas roll i specifik relation till denna aspekt komma att tonas ner, vilket kan
minska instruktorernas motivation infor arbetet. Externa aktiviteter med arbetsmiljofokus knyter
narmare an till verksamheter som kan kopplas till brandmannens operativa aktiviteter, sasom

studiebesdk pa SOS Alarm eller dvningar pa Brandorama.

6.1.2 Ungdomarnas utveckling

Vid ett fokus pa ungdomarnas utveckling, bade personligt och i skolan, inriktas RISK tydligare pa socialt
arbete eller socialpedagogik med ungdomar. Har finns en tydlig 6vergripande malsattning att
ungdomarna ska hdja sin narvaro i skolan, skdta skolarbetet och utvecklas som individer. Ytterligare en
overgripande malsattning blir att ungdomarna ska fa fortroende for raddningstjénst och

samhillsinstitutioner. Ungdomarnas personliga- och skolmassiga utveckling kan sedan tédnkas minska
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risken for att de engagerar sig i en lokal gatukultur eller i kriminalitet. Har ar skolorna och deras
kontaktpersoner viktiga samverkanspartners och det sker frekventa avstdimningar mellan mentorerna
och kontaktpersonerna. Malgruppen ar de ungdomar som av skolpersonal har identifierats ha
bristande motivation infor skolarbetet och som har hég franvaro i skolan. Med ungdomarnas
utveckling i skolan i fokus kan matbara mal vara deras narvaroprocent i skolan och betyg och graden

av fortroende for raddningstjanst och myndigheter.

Eftersom ungdomarnas skolmassiga och personliga utveckling star i fokus blir instruktérernas roll mer
framtradande. Instruktorerna ar i hogre grad ute pa olika skolor i samband med utbildningsinsatser

och har preventivt arbete som central arbetsuppgift, men ingar inte i den operativa styrkan.

| denna inriktning blir externa aktiviteter kopplade till verksamheter som ungdomarna kan ha direkt
nytta av i relation till skolarbetet. Exempelvis Fryshusets sociala fardighetsévningar eller simlektioner

(som skulle kunna ses som en idrottslektion och kunna tillgodoraknas).

6.1.3 Omradesbaserad inriktning

2017 beslutade kommunstyrelsen i Malmo stad att arbeta med Communities That Care som
styrsystem for langsiktigt preventionsarbete for barn och unga. Detta arbetssatt &r omradesbaserat
och fokuserar pa lokala risk- och skyddsfaktorer samt samverkan mellan flera olika aktorer (Malmo
stad 2018). Metoden kommer att inforas i fem lokala omraden under hosten 2018, for att sedan
anvandas som arbetssatt i hela staden inom fem ar. RISK har tidigare varit ett mer omradesbaserat
program fokuserat pa Rosengard och har 6ver tid utvecklats till att omfatta skolor i andra omraden,
samt i den utvarderade programomgangen dven Lund. | en tidigare programomgang har ungdomar
fran en utvald skola medverkat med flera elever, vilket kan ses som ett exempel pa hur RISK kan
arbeta omradesbaserat utifran en enskild skola. Ett omrddesbaserat arbetssatt kan sammanflata de
olika framtradande aspekterna i ett arbetsmiljoéfokuserat samt ungdomscentrerat arbetssatt sa som
dessa har presenterats ovan, men inriktat pa ett specifikt omrade. Den omradesbaserade inriktningen
kan ha en bredare malgrupp én inom de andra fokusomradena, exempelvis ungdomar som riskerar att

marginaliseras i omradet.

En omradesbaserad inriktning kan ha potential att pa ett tydligare satt rikta programmets aktiviteter

och arbetssatt mot ett specifikt omrade. Val av omrade kan genomféras exempelvis genom en lokal
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omradesanalys som kan utga fran kvantitativa matt (hotfulla incidenter, anlagda brander m.m.) eller

kvalitativa matt (upplevelser av riskfyllda insatser i specifika omraden).

Ett omradesbaserat arbetssatt kan ha inverkningar pa vilka organisationer och féreningar som RISK ska
samarbeta med. Som tidigare diskuterats engagerades Fryshuset Malmé till den utvarderade
programomgangen. En invdndning emot detta som har férekommit &r att Fryshusets verksamhet ar
lokaliserad framst till Mollevangen, som ar en stadsdel som ligger forhallandevis langt ifran de
omraden dar de flesta deltagande ungdomarna bor, bade geografiskt och socialt. Detta faktum kan
rimligtvis inverka pa ungdomarnas motivation att besoka Fryshuset pa sin fritid. | ett omradesbaserat
arbetssatt blir en central uppgift for RISK att samverka med lokala aktérer och féreningar (t.ex.
idrottsféreningar och allaktivitetshus) inom det specificerade omradet, vilket kan bidra till ett utdkat

organisatoriskt larande.

6.2 Slutsatser

Den samlade bilden efter utvarderingen ar att RISK &r ett valfungerande exempel pa hur
raddningstjanster kan arbeta med socialt forebyggande program. RISK dr ett ambitidst program med
tanke pa de ekonomiska och personella resurser som laggs pa programmet samt dess omfattning i tid
over ett helt ar. De extra ekonomiska medel som har tillskjutits av Raddningstjansten Syd for att kunna
gbra denna utvardering, samt den kommande etableringen av en sarskild lokal for RISK pa

Jagersrostationen tyder pa en hog ambitionsniva gallande programmets vidareutveckling.

Den typ av socialt arbete som bedrivs genom RISK ar komplicerat att utvardera effektmassigt. Métena
mellan ungdomarna och mentorerna bestar av dynamiska aspekter som oftast inte kan fangas i enkla
tal eller parametrar. Nya kunskaper och perspektiv kan skapas genom planerade och strukturerade
aktiviteter, men ocksa genom ett i stunden uppkommit samspel mellan programmets aktorer. Ett
exempel dr den tidigare diskuterade handelsen nar ungdomarna ifragasatte raddningstjanstens arbete
vid en uppmarksammad insats varpa insatsen forklarades av mentorerna. Den héar typen av
diskussioner som 6ppnar upp for larande bade hos ungdomarna och mentorerna forekommer hela
tiden under RISK-dagarna, men ar ndgot som maste upplevas i det sociala sammanhang som RISK

skapar.
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Onskade effekter av socialt eller preventivt arbete &r ocksa svara att planera pa ett férutbestdmt satt.
Mentorernas frekventa konstaterande att ungdomarna bara ar med dem en dag i veckan kan sattas i
relation till resultat och effekter. Mojligen maste effekterna fran RISK ses i ett livsperspektiv, genom
att omedelbara effekter satts inom parentes, och att fokus laggs pa villkor och maojligheter for
ungdomarna att uppna nya tolknings- och handlingsméjligheter inom ramen for svara livssituationer
(Morén 2015: 56). Utifran ett sadant synsatt ar den fordndring som RISK vill se hos ungdomarna inte
direkt planeringsbar och ligger inte sa néra i tid att tydliga effekter kan skonjas pa kort sikt. Om RISK
kan synliggdra alternativa livsmojligheter for ungdomarna bor kanske effekterna sdkas lange fram i

tiden genom nagon form av strukturerad uppfoljning av de ungdomar som har deltagit i RISK.

Stefan Morén, socionom och professor i socialt arbete, anvdander begreppet manskligt bistand for att
fanga det sociala arbetets innebérd och vad det bestar i (Morén 2015). Morén diskuterar tva olika
grundsyner nar det kommer till férandring av utsatta livssituationer, vilka far konsekvenser for hur
arbetet gestaltar sig. Han skiljer mellan tva olika slags manskligt bistand. Typ 1 handlar om att en insats
satts in i klientens livssituation och att en specifik metod anvands for att |6sa ett definierat problem.
Har finns traditionellt ett starkare fokus pa hjalparens premisser och val av insatser an pa klientens
egen problemdefiniering. Typ 2 innebar att en "férandringsmojlighet vaxer fram och skapas i en
levande relation mellan socialarbetare och bistandsbehévande” (Morén 2015: 51). Denna typ av hjalp
omfattar ett erbjudande om fordandring som kan ske i motet mellan hjalpare och den som ska hjalpas.
Har finns ett tydligt fokus pa processer och pa relationen mellan den som hjalper och den som blir
hjalpt. Dessa tva typer skiljer sig at men &ar ocksa komplementéara och kan anvédndas vid olika tillfallen

beroende pa situationen.

For ungdomarna kan att bli utvald till deltagande i RISK initialt ses mer som en insats besldktad med
bistand typ 1, men de relationsskapande ambitionerna i programmet gor att bistand typ 2 kommer i
starkt fokus genom deltagandet over tid. | manskligt bistand av typ 2 ar relationsbyggande mer
centralt, vilket tydliggors i diskussionen om vilka effekter RISK kan ha for ungdomarna samt for
mentorerna. Mentorerna har i intervjuerna haft svart for att komma med konkreta forslag pa hur
effekterna av RISK kan matas och har istéllet varit tydligare med att relationerna som skapas ar av stor
vikt. | relation till det ovan beskrivna perspektivet ar arbetet med att definiera en tydlig malgrupp for

den typ av preventionsprogram som RISK utgér komplicerat. Mentorerna har ofta diskuterat urvalet
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och malgruppen under utvarderingens gang. Aven programmets namn har diskuterats i relation till om
det dr utpekande och stigmatiserande. Under omgangens forsta dag klargjorde en av mentorerna for
ungdomarna att dven om programmet heter RISK sa betyder inte det att ”ni ar nagra riskpersoner”.
Utdver detta har mentorerna och skolornas kontaktpersoner en nagot divergerande bild av vilka
ungdomar som passar i RISK. Aven har kommer de skilda méalen i fokus, vill man n& de som kan komma
att kasta sten mot rdaddningstjansten eller vill man na och hjalpa elever som har bristande motivation
infor skolarbetet? Detta ar en viktig fraga som samtliga involverade parter i RISK bor diskutera i det

framtida utvecklingsarbetet.

De 6vergripande utmaningarna som programmet behover arbeta med handlar om malsattningarna for
RISK, att tydliggdéra malgruppen, samverkan med skolorna samt uppfoéljning av deltagande ungdomar,

bade de som har genomgatt hela programmet och de som valjer att hoppa av.

Nagra av programmets framgangsfaktorer bestar i mentorernas socialpedagogiska kompetenser,
engagemang och héga motivationsgrad, vilka bidrar till att skapa sociala band och fortroende mellan
ungdomarna och raddningstjanstpersonal. Samverkan med externa aktorer i samband med
programmets aktiviteter bidrar till ett innehallsrikt program som férmedlar viktiga kunskaper till
ungdomarna. RISK utgor ocksa ett organisatoriskt larande for Raddningstjansten Syd, som far en nara

och tydlig inblick i hur ungdomarnas livssituationer ser ut.

6.2.1 Sammanfattning av huvudsakliga rekommendationer

e RISK:s position som ett samverkansprogram inom Malmé stad aktualiserar behovet av att
skapa en tydligare samsyn kring programmets 6vergripande malsattningar och malgrupp.
Denna diskussion bor ske dels internt men ocksa i dialog med representanter fér skolorna.
Utdka kommunikation och samverkan med skolornas kontaktpersoner. Bjud in skolpersonal
att delta under en RISK-dag.

e Informera och intervjua potentiella kandidater till RISK innan programstart och utvardera hur
det fungerade. Ta in ett nagot mindre antal ungdomar per omgang, vilket mojliggor ett annu

tydligare fokus pa programmets kvalitet fér ungdomarna och mentorerna. Fortsatt med den
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relationsskapande ambitionen eftersom denna ar grundlaggande foér en potentiell férandring
av ungdomarnas normer och attityder till raddningstjansten.

Inventera vad mentorerna upplever att de behdver fér stod och vidareutbildning i metoder for
hur man arbetar socialpedagogiskt med ungdomar. Mentorsmoétena bor vara obligatoriska i
den man det ar praktiskt mojligt eftersom de utgor en viktig arena for larande inom
personalgruppen.

Diskutera om ungdomarnas narvaro i skolan skall vara ett centralt mal eller om den skall ses
som en potentiellt positiv effekt av deltagandet i RISK. Om néarvaron skall vara ett centralt mal
kan skolorna ges i uppdrag att mata och rapportera narvaron i nagon form till mentorerna.
Samverkan med externa aktorer bor diskuteras i relation till de 6vergripande malsattningarna
och malgruppen for RISK. Forslagen pa framtida fokusomraden kan anvdndas som ett
underlag for denna diskussion.

Arbeta aktivt med genusperspektiv i rekrytering av deltagare och inom programmets

aktiviteter.
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